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MESAZHI |
KRYETARIT
wamo TEKESHILLIT
wewes - VBIKEQYRES

Té nderuar klienté, partneré, miq e bashképunétoré,
Té nderuar punonjés,

Népérmjet kétij mesazhi pérshéndetjeje, duke ndaré me Ju arritjet e Eurosig gjaté vitit

2019, uroj pérzemérsisht qé t€ gézoni shéndet té€ ploté Ju dhe familjet Tuaja!

Me gjith€ situatén e véshtiré t€ krijuar nga térmetet e shtatorit dhe néntorit 2019 dhe
ndikimin jofavorizues t€ faktoréve té tjeré t€ jashtém, né saj€ t€ planifikimeve strategjike dhe
politikave menaxheriale efektive q€ zbatuam, ne po i kapércejmé me sukses sfidat e tregut té€ sig-
urimeve né€ Shqipéri dhe rajon, duke treguar géndrueshméri, konsolidim dhe standarde té larta.
Rezultatet e arritura nga Eurosig né€ vitin 2019 konfirmojné se vendimet strategjike t€ ndérmarra
kané luajtur njé rol ky¢ qé Grupi Eurosig té dalé me sukses nga nj€ periudhé sfiduese trans-
formimi. Kjo na jep garanci pér realizimin me sukses t€ objektivave q¢ kemi pércaktuar pér té
ardhmen né nivel shoqérie dhe grupi.

Standardet e larta t€ arritura nga Eurosig jané shprehje e bashképunimit té€ suksesshém qé kemi
pérforcuar né vite me klientét dhe partnerét tané€, si dhe rezultat i pérkushtimit maksimal té Me-
naxhimit t& Lart€, Menaxhimit Operacional dhe té gjithé stafit t&¢ Eurosig. Né udhétimin toné té
pérbashkét, kemi treguar se jemi gjithmoné me vizion, kemi identifikuar vazhdimisht mundési té
reja, duke ecur me kérkesat e tregut dhe pérshtatur me nevojat e klientéve.

Por sifidat jané€ né rritje. Situata e krijuar nga Pandemia e COVID-19, si dhe ndikimet jo té
favorshme t€ faktoréve politiké, ekonomiké dhe socialé né Shqipéri dhe Kosové, ku ne operojmé,
kércénojné realizimin e objektivave strategjike dhe specifike t€ pércaktuara. Pér rrjedhojé, me-
naxhimi efektiv i riskut dhe kapitalit duhet t€ konsiderohen shumé té réndésishme né t& ardhmen.

Duke vlerésuar hapat e hedhur deri tani né€ dixhitalizimin e shérbimeve té Eurosig, déshi-
roj té theksoj se fuqizimi i kapaciteteve t&€ Teknologjisé sé Informacionit dhe ofrimi i shérbi-
meve online pér klientin mbeten prioritete kryesore.

Né emér t€ Késhillit Mbikéqyrés, déshiroj té falénderoj té gjithé punonjésit e Eurosig pér
punén dhe pérpjekjet e vazhdueshme né vite dhe gjithashtu u kérkojmé qé t&é kené té njéjtin pérku-
shtim ndaj sfidave né t&€ ardhmen.

Falénderim 1 vecanté pér suksesin toné u takon aksionaréve, klientéve dhe partneréve té biz-
nesit, pér besimin g€ na kané dhéné ndér vite. Mbéshtetja Juaj e ¢gmuar €shté garanci suksesi né
udhétimin toné t€ pérbashkét edhe gjaté vitit 2020.

Vasil PILO
Kryetar i Késhillit Mbikéqyrés
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Xhevdet KOPANI
Drejtor i Pérgjithshém

Té nderuar lexues,

Viti 2019 ka gené€ njé€ vit i véshtiré pér indus-
trin€ e sigurimeve, por njékohésisht dhe 1 sukse-
shém. I véshtiré sepse u pérballém me dy térmete,
g€ goditén Shqipérin€ né shtator dhe néntor. Por
tregu i sigurimeve né térsi déshmoj se klientét jané
té parét, pasi ju gjendém prané qé né momentet e
para t& gjitha familjeve dhe bizneseve g€ kishin
déme, treguam solidaritet dhe pérkushtim pér t’iu
shérbyer, pavarésisht kostove. Mobilizuam jo pak
burime profesionale inxhiniero-teknike dhe finan-
ciare, pér t’ua lehté€suar dhimbjen, s€ paku até€ ma-
teriale dhe pasurore.

Gjaté kétij viti, tregu 1 sigurimeve té€ Jo-Jetés
u rrit me 3,9%, né€ krahasim me vitin 2018, por
né numér kontratash patém nj€ ulje prej 14,8%.
Vlera e démeve té€ paguara u zvogélua me 2,9%.
Volumi i primeve vullnetare arriti 5,1 miliardé
leké, duke zé&né€ 31,31% té té gjithé volumit té pri-
meve t€ sigurimeve té Jo-Jetés.

Pér Shoqériné Eurosig, viti 2019 ishte nj€ vit i
géndrueshmérisé sé€ rezultateve té viteve té fundit
dhe konsolidimit t€ métejshém té treguesve dhe
performancés sé saj. Shoqgéria Eurosig sh.a. arri-
ti nj€ volum primesh mbi 2,3 miliard€ leké, duke
z€né 14,14% té tregut t& sigurimeve t& Jo-Jetés.
Volumi 1 démeve té paguara arriti né¢ 509 milion
leké. Pagesa e démeve t€ Fondit t€¢ Kompensimit
arriti né 107 milion leké, ose 17,85% té t& gjithé
démeve t€ kétij Fondi, q€ ka paguar i gjithé tregu.
Volumi 1 sigurimeve vullnetare arriti n€ 23% té
totalit t€ volumit t€ primeve.

Treguesit e arritur jané fryt i punés, pérkush-
timit, profesionalizmit t&€ t€ gjithé punonjésve,
agjentéve, ndérmjetésve, t€ bashképunétoréve té
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DREJTORIT TE
PERGJI THSHEM

mij, t€ cilét me ket€ rast i falénderoj pér gjithgka
kan€ béré gjaté kétij viti pér pérmbushjen e objek-
tivave strategjike dhe vjetore.

Gjithashtu, kéta tregues pozitivé jané realizuar
edhe falé kujdesit dhe mbéshtetjes s¢ aksionaréve
dhe Késhillit Mbikéqyrés.

Falénderim 1 veganté €shté pér t€ gjithé ata
klienté qé na besuan, por dhe pér partnerét tané
ndérkombétaré, risigurues, brokéra etj., t€ cilét
déshmuan partneritet, besnikéri dhe besueshméri
ndaj nesh.

Qéllimi 1 Shogéris€ Eurosig ka gené dhe mbetet
pérgjegjshmeéria e lart€ n€ shérbimin ndaj klientit,
ofrimi 1 shérbimeve mé té€ shpejta e cilésore pér
klientét, duke realizuar procesin e dixhitalizimit
té shérbimeve, ofrimit online té tyre, démshpér-
blim té drejté, real dhe té shpejté. Kéto do t€ jeté
né themel t€ punés toné pér té realizuar objektivat
e vitit 2020.

Viti 2020 na ballafagoi me Pandeminé e
COVID-19. Me keté rast té gjithé klientéve, bash-
képunétoréve e partneréve shqiptaré dhe t€ huaj, té
gjithé punonjésve, por dhe t€ gjithé shqiptaréve dhe
jo vetém, ju urojmé shéndet t€ ploté dhe ta kalojmé
me sa mé pak dhimbje kété situaté t& paparashikuar.

Shogéria Eurosig sh.a, Menaxhimi i Larté
1 saj, ka marré t€ gjitha masat pér t’Ju shérbyer
jo vetém né kohé, por dhe prané gendrave té bi-
znesit, familjes dhe kudo, duke zbatuar t& gjitha
rregullat e protokolleve shéndetésore, duke ofruar
shérbimin online, té shpejté dhe cilésor.

Migésisht,
Dr. Xhevdet KOPANI

Drejtor i Pérgjithshém



VIZIONI, MISIONI,
VLERAT E EUROSIG

Vizioni

T€ genit lider né fushén e sigurimeve, bazuar né€ standarde europiane, q€ orientohet nga
pérformanca e shtuar, né pérputhje me kérkesat e paléve té interesuara, duke u mbéshtetur
né filozofiné e vlerave, profesionalizmit, bazueshmérisé ligjore, reflektimit ndaj kérkesave té
klientit dhe fokusimit tek ai.

Misioni

a) té sigurojmé produkte, shérbime dhe aktivitete ndaj klientéve, duke pérsosur shérbimin, cilésing,
profesionalizmin, etikén, duke funksionuar si njé shoqéri financiare, me qéllim optimizimin e
kérkesave té klientéve, rritjen e kapitalit financiar, ritjen e vlerés s¢ aksioneve, duke 1 siguruar
klientét pér mbéshtetje né ¢do kohé, pér kompensim té plot€ dhe t€ drejt€ pér démet;

b) té ofrojmé shérbime sipas standardeve europiane, duke konsoliduar pozicionin e saj dhe
duke garantuar emér e reputacion tek partnerét rajonal€, europiané e mé gjeré;

c) té marrim reagime (feedback) nga klientét me forma e metoda bashkékohore dhe reflektim
té tyre, pér té pérmirésuar shérbimin.

Vlerat e shogérisé

Shogéria Eurosig, tashmé ka njé emér n€ industrin€ e sigurimeve dhe pérbén njé vleré té
shtuar né két€ industri. Pérvoja 16 vjegare né fushén e sigurimeve, zgjerimi né tregun e sig-
urimeve né rajon, jo vetém i ka konsoliduar kéto vlera, por 1 ka béré t€ qéndrueshme dhe qé
ndikojné drejtpérdrejt né vlerén e shoqérisé.

Filozofia e Eurosigut pér orientimin ndaj klientit, pérbén njé gasje qé mbart vlera pér tani
dhe né t€ ardhmen.

Shtrirja e Eurosigut né té gjitha rajonet e vendit dhe burimet njerézore t€ punésuara shtojné
vlerat dhe rritin mundésité pér suksese né vijimési. Kapacitetet ¢ burimeve njerézore po kon-
solidohen, duke i shérbyer sfidave té s¢ ardhmes.

Pozicionimi dhe besueshméria e arritur n€ tregun e sigurimeve, pérmirésimi i imazhit t¢ Eu-
rosigut, zgjerimi 1 rrjetit t€ shitjes s€ produkteve, investimet e béra n€ teknologjiné e informa-
cionit, kané ardhur si rezultat i njé drejtimi t€ suksesshém menaxherial, pune t€ vazhdueshme
nga njé staf 1 kualifikuar, dinamik dhe profesionist i vérteté né fushat qé€ veprojné.

Drejtuesit dhe punonjésit e Eurosigut jané t€ vémendshém ndaj kérkesave té klientit, duke
ju ofruar atyre produktet mé favorite dhe késhillat mé t&€ mira. Performimi i Eurosigut né raport
me industrin€ dhe historing e saj, me rritje dhe konsolidim né tregun e sigurimeve, pérbéjné njé
vleré qé do t€ ndikoj€ pozitivisht né€ ecurin€ e shoqérisé né t&€ ardhmen.
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uke 1 konsideruar burimet njerézore

si njé faktor t&€ réndésishém dhe ka-

pitalin intelektual pér rritjen e biz-
nesit toné, Eurosig investon sistematikisht
né pérzgjedhjen, trajnimin, vlerésimin, qén-
drueshmérin€é dhe zhvillimin e punonjésve.
Aktualisht Eurosig €shté e shtriré né téré
territorin e Republikés s€ Shqipéris€é me
degé, agjenci dhe pika shitjeje e pérfagésimi.
Grupi Eurosig performon me sukses dhe né
tregun e sigurimeve né Kosové.

Né Eurosig, ne besojmé g€ rruga mé e
shpejté pér rritje Eshté ekspozimi drejt sfidave
té reja. Nj& shembull 1 mir€ 1 kétij promovi-
mi nga brenda &sht€ zhvillimi 1 eksperiencés
soné. Punonjésit e kualifikuar, té cilét rriten
né shkollén e Eurosig dhe kané treguar njé
performancé t€ vazhdueshme jané aktual-
isht menaxheré té strukturave gendrore dhe

7

vendore té shoqérive t€ Grupit Eurosig né
Shqipéri dhe Kosové.

Suksesi profesional i punonjésve té€ Eu-
rosig €shté 1 garantuar edhe pérmes tra-
jnimeve té vazhdueshme té menaxheréve
dhe punonjésve té té€ gjitha strukturave.
Gjaté vitit 2019, u trajnuan né ményré té
pérgendruar dhjetéra punonjés, drejtues
dhe specialisté t€ strukturave gendrore dhe
vendore, pér zbatimin e kritereve dhe pro-
cedurave té pércaktuara né aktet ligjore,
nénligjore, rregullatore dhe aktet e brend-
shme té Eurosig. Trajnime mé specifike u
jané ofruar punonjésve té rinj té rekrutuar
dhe atyre qé kalojné né€ pozicione té reja
pune. Punonjés t€ Eurosig kané pérfituar
dhe né trajnimet e ofruara nga Autoriteti 1
Mbikéqyrjes Financiare dhe partnerét tané
ndérkombétaré.

C\GURI E STANDARDEVE EUROPIANE




Qeverisja e Eurosig

Qeverisja e Eurosig realizohet nga:

Asambleja e Aksionaréve

Z.Kadri MORINAJ
pérgindja e pjesémarrjes\\.)

Z. Xhevdet MORINA

pérgindja e pjesémarrjes

(5\

EURO-ALBA-EA )

pérgindja e pjesémarrjes

(.\\ Z.Ylli MERKAJ

pérgindja e pjesémarrjes

Késhilli Mbikéqgyrés

Késhilli Mbikéqyrés, si organ geverisés i Shoqéris€, mbikéqyr punén menaxheriale dhe
merr vendime pér probleme t€ rénd€sishme t€ nivelit strategjik, sipas pércaktimeve té akteve
ligjore, nénligjore, rregullatore dhe akteve t€ brendshme té Eurosig.

Z. Skénder MADANI Anétar

Anétarét
cesnin |4

Mbikéqyrés

Nné vitin 2019:

RAPORTIVJETOR 2019 8



Komiteti i Auditimit dhe Menaxhimit t& Riskut

Komiteti i Auditimit dhe Menaxhimit t€ Riskut ndihmon Ké&shillin Mbikéqyrés né
pérmbushjen e funksioneve té veta mbikéqyrése kundrejt aksionaréve dhe paléve té
interesit; shqyrton dhe vleréson rregullisht politikat, strategjité, kufijté dhe proceset qé
kané t&€ béjné me menaxhimin e riskut né shoqériné€ e sigurimit, si dhe jep rekomandime
pér Késhillin Mbikéqyrés né lidhje me miratimin e tyre, apo ¢do ndryshim té tyre qé

gjykohet i pérshtatshém.

Gjaté vitit
2019, Komiteti
I Auditimit dhe

Menaxhimit
té Riskut
pérbéhej nga:

Z. Mateo SPAHO Kryetar

Z. Halim BAKALLI - Kryetar
(nga 01.01.2019 - 24.05.2019)

* Zj. Elda LASHI Anétar

Prof. As. Dr. Zef GJETA Anétar

N¢é ushtrimin e detyrave funksionale dhe pérgjegjésive, Komiteti i Auditimit dhe Menax-
himit t€ Riskut mbéshtetet nga Njésia e Auditimit t€ Brendshém dhe Drejtoria e Menaxhimit

té Riskut.

EUROSIG

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE




Komitete té tjera

Pérvec Komitetit t&¢ Auditimit dhe Menaxhimit t€ Riskut, né Eurosig funksionojné edhe
Komiteti 1 Investimeve, Komiteti 1 Risigurimit, Komiteti 1 Vlerésimit t€ Démeve dhe Gru-
p1 pér Menaxhimin Strategjik. Fushat e pérgjegj€sisé sé tyre jané té pércaktuara né aktet e
brendshme té Eurosig.

Menaxhimii Larté

Menaxhimi 1 Larté mbikéqyr dhe pérgjigjet pér menaxhimin e veprimtarive dhe perfor-
mancén e t€ gjitha strukturave gendrore dhe vendore t€ Eurosig.

Menaxhimii Larté pérbéhet nga:

Z. Xhevdet KOPANI Znj. Anila IBRO Zj. Agena MEMA

Drejtor Drejtor i Departamentit
i Departamentit té Sigurimeve dhe
Ekonomik Risigurimeve

Drejtor
i Pérgjithshém

Menaxhimi Operacional

Menaxhimi Operacional pérbéhet nga drejtues té drejtorive, sektoréve, njésive té tjera
strukturore gendrore dhe degéve vendore, menaxhon dhe pérgjigjet pér performancén e njé-
sive strukturore t€ Eurosig.




FUROSIG NEPERMJET SHIFRAVE

Edhe pér vitin 2019 shoqéria Eurosig ka performuar pozitivisht, duke treguar gén-

drueshmeéri, konsolidim dhe standarde té larta.

Disa nga treguesit kryesoré€ té€ vitit 2019, krahasuar me vitin 2018, jané:

E E
N
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Volumi i primeve té shkruara bruto
shénoi njé rritie me 2,80%, duke
arritur né vlerén 2 309 978 000
leké; renditemi né vendin e treté
me 14,14% té tregut.

Volumi i démeve té paguara u
zvogélua me 12,86%, duke arritur
vlerén 509 096 000 lekeé.

Pesha specifike e volumit té
sigurimeve vullnetare kundrejt
totalit éshté 22,66%.

Volumi i primeve té shkruara bruto
né Sigurimin Motorik u rrit me
5,20%; renditemi né vendin e dyté
me 15,47% té tregut.

Né produktet MTPL e Brendshme
zotérojme 14,59% té tregut duke u
renditur né vendin e treté.

Né Sigurimin Kartoni Jeshil
zotérojmé 24% té tregut duke u
renditur né vendin e dyté.

Né Sigurimin Kufitare zotérojmé
12,62% té tregut, duke u renditur
né vendin e katért.

Né Sigurimin Kasko zotérojmeé
9,66% té tregut, duke u renditur né
vendin e pesté.

Volumi i primeve té shkruara
bruto né Sigurimin nga Zjarri,
Forcat e Natyrés dhe Démtimet
e tjera né Proné u zvogélua me
6,78%.

Pjesa e Eurosig ndaj totalit
né Sigurimin e Aksidenteve
dhe Shéndetit éshté 20,47%,
duke u renditur né

vendin e dyté.

Volumi i primeve té shkruara
bruto né Sigurimin e Shéndetit
né Udhétim u rrit me 11,94%,
renditemi né vendin e treté me
16,74% té tregut.

Né Sigurimin e Sémundjeve
renditemi né vendin e dyté me
26,48% té tregut té Jo-Jetés.

Volumi i primeve té shkruara
bruto né Sigurimin e
Pérgjegjésive Civile u rrit me
39,46%.

Volumi i primeve té shkruara
bruto né Sigurimin e Garancive u
rrit me 25,68%.

Kemi paguar 107 758 000 leké
nga Fondi i Kompensimit, ose
17,85% té totalit té tregut.

EUROSIG
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DISA TE DHENA PER GRUPIN EUROSIG

Organizimi dhe funksionimi i Grupit Eurosig

Sipas pércaktimeve né ligjin nr. 52/2014 “Pér veprimtaring e sigurimit dhe risigurimit” dhe
né€ Rregulloren e AMF-sé€ nr. 55, dat€ 26. 05. 2017, “Mbi mbikéqyrjen e grupit té€ sigurimit”,
me vendim t€ Asamblesé sé¢ Aksionaréve nr. 15, daté 13. 11. 2017, u krijua Grupi i Sigurimit
Eurosig i pérbéré nga: Eurosig Shqipéri, shoqéri mémé; INSIG Shqipéri, Eurosig Kosové dhe
Eurosig Magedoni, shogéri t€ kontrolluara nga Eurosig Shqipéri; dhe Dega e INSIG Kosové,
si Degé e INSIG Shqipéri. Si rezultat i ndryshimeve né€ vitin 2019, Asambleja e Aksionaréve
me vendim nr. 2, daté 24. 01. 2020, riorganizoi Grupin Eurosig me kété pérbérje: shoqgéria
Eurosig sha Shqipéri, shoqéri mémeé; shogéria INSIG sha Shqipéri dhe shogéria Eurosig sha
Kosové, shogéri t€ kontrolluara nga Eurosig Shqipéri.

GRUPI EUROSIG

ASAMBLEJA E AKSIONAREVE
(PRESIDENTI | EUROSIG)

KESHILLI MBIKEQYRES
KOMITETI | AUDITIMIT DHE AUDITORI
MENAXHIMIT TE RISKUT | JASHTEM

DEPARTAMENTI | KONTROLLIT
DHE KOORDINIMIT

BORDI | DREJTOREVE

EUROSIG SHQIPERI
(Shoqgéri mémeé)

INSIG SHQIPERI EUROSIG KOSOVE
(Shogeri e kontrolluar) (Shogeéri e kontrolluar)

— J
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Késhilli Mbikéqyrés ka miratuar aktet e brendshme t€ nevojshme pér organizimin dhe
funksionimin e Grupit Eurosig, ku pérmendim: Vendimin “Pé&r miratimin e organigramés dhe
strukturés organizative t€ Grupit Eurosig”; Rregulloren “Pér organizimin dhe funksionimin e
Grupit Eurosig”; “Kodin e Sjelljes dhe Etikés né€ Grupin Eurosig” etj.

Me vendime té Késhillit Mbikéqyrés jané eméruar dhe personat g¢ mbulojné funksionet

pérkatése né Departamentin e Kontrollit dhe Kooordinimit t€ Grupit Eurosig.

Treguesit kryesoré pér vitin 2019

Volumi i primeve

Pesha specifike | Déme té paguara Raporti

€ sh(l;r;x:;a: (t’))ruto ndaj totalit (né Euro) g?:;‘: ttéér'::%g:::;
1 Eurosig - Shqipéri 18,856,931 50.96% 4,172,922 35.56%
2 Eurosig - Shqipéri 8,930,282 24.13% 5,168,195 44.04%
3 Eurosig - Shqipéri 9,217,756 24.91% 2,392,753 20.40%

Totali 37,004,969 4,172,922




NE JEMI EUROSIG

S hoqgéria Aksionare Eurosig &€shté themeluar, mé 16. 07. 2004, dhe regjistruar né

Gjykatén e Shkallés s€ Paré Tirané, mé 19. 07. 2004, me NUIS K41926801W. Drejto-
ria e Pérgjithshme (struktura gendrore) e shoqérisé €shté n€ Tirané€, n€ adresén: Rruga
“Papa Gjon Pali II”, Vila nr. 5.
Veprimtaria e shoqéris€ rregullohet me ligjin nr. 52, daté 22.05.2014, “Pér veprimtariné
e sigurimit dhe risigurimit” dhe akte té tjera nénligjore dhe rregullatore t€ dala né zbatim té
tij, si dhe mbikéqyret nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare. Eurosig udhéhiqet nga Statuti
1 Shoqérisé dhe ushtron veprimtariné né pérputhje me Rregulloren e Brendshme “Pér Orga-
nizimin dhe Funksionimin e Shoqéris€ Eurosig sh.a.” dhe njé térési aktesh té brendshme.
Eurosig, si shoqéri e konsoliduar né tregun e sigurimeve, éshté e shtriré né téré territorin
e Republikés sé Shqipérisé me 25 degé dhe 5 agjenci. Aktualisht né Eurosig jané t€ punésuar
285 punonjés né€ nivel gendror dhe vendor. N& Drejtorin€ e Pérgjithshme ushtrojné veprim-
tariné Departamenti 1 Sigurimeve dhe Risigurimeve, Departamenti Ekonomik, Strukturat e
Trajtimit t€ Démeve, Drejtoria Juridike, Drejtoria € Menaxhimit té€ Riskut, Drejtoria e Ad-
ministrimit t€ Shitjeve, Drejtoria e Financé-Kontabilitetit& Analizés, Njésia e Auditimit t&
Brendshém et;.

Produktet e sigurimeve té Eurosig jané:

1 SIGURIMET MOTORIKE 3 SIGURIMII SHENDETIT

Sigurimi i pérgjegjésisé ndaj Sigurimi i pasagjeréve né
paléve té treta (TPL, Karton Jeshil, transportin publik;
Kufitare);

Sigurimi i aksidenteve personale,

Sigurimi Kasko; Sigurimi vullnetar i shéndetit;

Sistemi i Gjurmimit té& Mjeteve

(GPS). Sigurimi i shéndetit né udhétim;

Sigurimi i shéndetit pér rezidentét

" e huaj né Shqipéri;
2 SIGURIMI I PASURISE

Sigurimi i nxénésve dhe
Sigurimi nga zjarri dhe rreziget studentéve;

shtesé; Sigurimi né grup i punonjésve

Sigurimi nga ndérprerja e biznesit; té minierave nga aksidentet

Sigurimi nga vjedhja; personale né puné;

Sigurimi i shéndetit té studentéve
gé studiojné jashté territorit té
Sigurimi i blegtorisé. Shqipérisé (Europé).

Sigurimi i kulturave bujgésore;
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Zgjerimi 1 rrjetit t€ shitjes, pozicionimi né tregun e sigurimeve me njé rritje t&€ ndjeshme
dhe relativisht t€ shpejté ka ardhur si rezultat 1 njé pune té vazhdueshme té njé stafi t€ kual-
ifikuar, dinamik dhe profesionist té vérteté né fushat qé veprojné. Drejtuesit dhe punonjésit
e Eurosig jané t€ vémendshém ndaj kérkesave té klientit, duke Ju ofruar atyre produktet mé
favorite dhe késhillat mé té mira.

Eurosig, né vitet e fundit, éshté karakterizuar nga standardizimi dhe konsolidimi né tregun
e sigurimeve né€ Shqipéri.

SIGURINE
SIANBPARBIEVE
EURCPIANE

Sigurimi i pérgjegjésisé sé produktit;

4 SIGURIMI | PERGJEGJESISE 7 SIGURIMIAJROR

Sigurimi i pérgjegjésisé publike; 7 SIGURIME TE MJETEVE MONETARE
(CIS),
i SIGURIME INXHINIERIKE Sigurimi i parave né udhétim
Sigurime nga té gjitha rreziget né (CIT).
ndértim (CAR);
Sigurimi nga té gjitha rreziget e 7 SIGURIMIIVEPRIMTARISE BANKARE
montimit (EAR);

Sigurimi i makinerive (MI). Jo besueshméria e punonjésve,

Sigurimi i parave né kasaforté,

Sigurimi i anijeve; Ceqet e falsifikuara,
Sigurimi i mallrave gjaté transportit; Kartémonedha té falsifikuara,
TPL pér mjetet lundruese. Démtimi i zyrave e pérmbajtjeve.




Shtrirja gjeografike

KONTAKTE NE DREJTORINE E PERGJITHSHME

Xhevdet KOPANI
Drejtor i Pérgjithshém
xhkopani@eurosig.al
Mob: +355 69 40 00 412

Rruga “Papa Gjon Pali I, Vila nr. 5, Tirané&, Shqipéri

Departamenti Ekonomik
Anila IBRO - Drejtor
anibra@eurosig.al
Mob: +355 69 20 58 675

Departamenti i Sigurimeve
& Risigurimeve
Agena MEMA - Drejtor
amema@eurosig.al
Mob: +355 68 61 55 336

Drejtoria e Démeve
Motorike & Vullnetare
Agim HYSKO - Zv. Drejtor
ahysko@eurosig.al
Mob: +355 69 70 83 080

Drejtoria e Démeve
Shéndetésore Motorike & ShU
Besim YMAJ - Drejtor
bymaj@eurosig.al
Mob: +355 67 20 77 624

Drejtoria e Démeve té Aksidenteve,
Sémundjeve dhe Shéndetit
Irena KARAJ - Drejtor

ikaraj@eurosig.al
Mob: +355 69 20 20 017

Sektori i Démeve
té Kartonit Jeshil
Zamir GJATA - Shef
zgjata@eurosig.al
Mob: +355 69 40 23 237

Drejtoria Juridike
Krizelda CELA - Drejtor
kcela@eurosig.al
Mob: +355 69 40 95 541

Drejtoria e Menaxhimit
té Riskut
Veli HAKLAJ - Drejtor
vhaklaj@eurosig.al
Mob: +355 69 85 38 593

Sektori i Teknologjisé
sé Informacionit
Fatjon SAJA - Shef
fsaja@eurosig.al
Mob: +355 69 40 95 540

Sektori i Marketingut
Blerim BYTYCI - Shef
bbytyci@eurosig.al
Mob: +355 67 25 96 999

Sekretaria
info@eurosig.al
+355 (0) 42 238 999/ 899
+355 (0) 69 60 70 659
+355 (0) 42 223 841

STRUKTURAT VENDORE TE EUROSIG

Dega Tirana 1
Tirané, Bulevardi “B. Curri”
Gani CUPI - Drejtor
gcupi@eurosig.al
Mob: +355 68 20 93 242

Dega Tirana 2
Kaméz, Bulevardi “Blu”
Viadimir QILIMI - Drejtor
dega.kaméz@eurosig.al
Mob: +355 (0) 69 40 80 033

Dega Tirana 3
Tirané, Rr. e “Durrésit”
Sokol GASHI - Drejtor

sgashi@eurosig.al
Mob: +355 69 40 87 330

Dega Tirana 4
Tirané, Rr. “Asim Vokshi”
Kolé KUKAJ - Drejtor
kkukaj@eurosig.al
Mob: +355 69 74 31 207

Dega Tirana 5
Tirang, Rr. “S. Vinjau”, Nr. 34
Aishe THARTORI - Pérfagésues
athartori@eurosig.al
Mob: +355 69 58 44 217

Dega e Tropojés
Bajram Curri, Rr. “A. Hajdari”
Gazmend DOCI - Pérfagésues
noteriatropoje@hotmail.com
Mob: +355 (0) 68 22 68 844

Dega Shkodér 1
Shkodér, Rr. “2 Prilli”
Siruan LISHI - Drejtor
dega.shkoder@eurosig.al
Mob: +355 69 20 70 646

Dega Shkodér 2
Shkodér, Lagjja “Vojo Kushi”
Gezim ALIBALI - Drejtor
dega.shkoder2@eurosig.al
Mob: +355 69 40 56 455

Dega Lezhé 1
Lezhé, Lagjja “Besélidhja”
Marie NDOJ - Pérgjegjés

dega.lezhe@eurosig.al
Mob: +355 69 54 46 692

Dega Lezhé 2
Lezhé, Rruga “Kosova”
Klodiana NDOJ - Pérfagésues
dega.lezhe2@eurosig.al
Mob: +355 68 25 66 862

Dega Kukés 1 & Has
Krumé (qendér)
Shkélzen MALAJ - Drejtor
dega.kukes@eurosig.al
Mob: +355 69 20 65 725

Dega Kukés 2
Kukeés, Stacioni i furgonéve
Petrit PEPOSHI - Drejtor
dega.kukes2@eurosig.al
Mob: +355 69 20 56 808

Dega e Dibrés
Peshkopi, Sheshi “B. Curri”
Asqgeri PEPA - Drejtor
dega.peshkopi@eurosig.al
Mob: +355 69 40 95 550

Dega e Matit
Burrel, Sheshi “Ahmet Zogu”
Elison CUPI - Pérfagésues
agjencia.mat@eurosig.al
Mob: +355 68 40 22 320

Dega Elbasan 1
Elbasan, prané Postés Qendrore
Adil KABILA - Drejtor
dega.elbasan@eurosig.al
Mob: +355 69 20 70 328

Dega Elbasan 2
Elbasan, mbrapa Bashkisé
Vladimir SULA - Drejtor
dega.elbasan2@eurosig.al
Mob: +355 69 22 45 409

Dega Librazhd 1
Librazhd, Rruga e Dibrés
Rezarta HUNCI - Pérgjegjés
rhunci@eurosig.al
Mob: +355 68 84 37 141

Dega e Durrésit

Durrés, Rr. “Admiral Abdi Mati”

Enkelejda COPA - Drejtor
dega.durres@eurosig.al
Mob: +355 69 20 35 462

Dega e Korgés
Korgé, Blv. “Gjergj Kastrioti”
Zana MANGCE - Drejtor
dega.korce@eurosig.al
Mob: +355 69 40 95 545

Dega e Pogradecit

Pogradec, L. 2, Rr. “R. Gollaku”
Elona KATIRAJ - Drejtor

dega.pogradec@eurosig.al
Mob: +355 69 40 20 228

Dega Fier 182
Fier, Bulevardi “Jakov Xoxa”
Rustem HOXHA - Drejtor
dega.fier@eurosig.al
Mob: +355 69 31 87 111

Dega Fier 3
Fier, Lagjja “15 Tetori”
Mariol KONGJINI - Drejtor
mkongjini@eurosig.al
Mob: +355 69 29 49 939

Dega e Lushnjés
Lushnje, Bulevardi kryesor
Albert GELA - Drejtor
dega.lushnje@eurosig.al
Mob: +355 69 20 79 713

Dega e Beratit
Berat, Lagjja “30 Vjetori®
Bexhet ALIA - Drejtor
dega.berat@eurosig.al
Mob: +355 69 20 70 672

Dega Vioreé 1
Vloré, Lagjja “Pavarésia”
Fatmir HYSENI - Drejtor

dega.vlore@eurosig.al
Mob: +355 69 20 70 647

Dega Vloré 2

Vlorg, Pall. i Ri, prané Xhamisé

Besnik MERKAJ - Drejtor
dega.vlore2@eurosig.al
Mob: +355 69 20 68 484

Dega e Gjirokastrés
Gijirokastér, ish-blloku i furrave
Majlinda PETA - Drejtor
dega.gjirokaster@eurosig.al

Mob: +355 69 60 35 346

Dega e Sarandés
Sarandé, Rruga “Onhezmi”

Thanas QIRJAQI - Pérgjegjés

dega.sarande@eurosig.al
Mob: +355 69 20 97 925




Klientét e Eurosig

Stafi 1 Eurosig sh.a. ofron shérbim té per-
sonalizuar pér té gjithé klientét, pérmes re-
komandimeve pér llojet e produkteve té sig-
urimit pér té cilat individét ose bizneset mund
té ken€ nevoj€, por edhe pérmes krijimit té
paketave t€ kombinuara t€ sigurimit, né pér-
puthje me eksperiencén mé t€ miré ndérkom-
bétare. Produktet tona té sigurimit jané té njé
standardi ndérkombétar dhe ofrojné mbulim
né sigurim pér t€ gjithé klientét g€ mund té
operojné né fusha té€ ndryshme t€ ekonomisé,
tregti apo industri. Stafi 1 Eurosig, pérmes
njé partneriteti me risigurues dhe brokera
t€ mirénjohur, ofron shérbim edhe klienté
ndérkombétaré, té cilét jané t€ pérfshiré né
Shqipéri n€ projekte t€ ndryshme.

Strukturat e Eurosig jané t€ fokusuara né
klientelén e produkteve motorike, me agjenté
té pérzgjedhur, dhe kérkojmé cilési né of-
rimin e shérbimit prej tyre, duke demonstru-
ar afté€sin€ pér té térhequr klientelé t&€ re dhe
duke menaxhuar risqet né€ kété nivel. Ne jemi
gjithmoné né€ shérbim t€ klientéve tan€ n€ ¢do
kohé, né komunikim té vazhdueshém me ta
dhe sfida joné €shté pérmirésimi 1 vazhdue-

shém 1 shérbimit g€ ofroymé né treg, duke sy-
nuar t€ krijojmé standardet mé t€ mira.

Kemi orientuar politika pér zgjerim né
produktet e sigurimit vullnetar t€ Pronés
dhe Shéndetit, Sigurimit Kasko dhe Kartonit
Jeshil. Klientela e bizneseve té€ vogla identifi-
kohet nga ndérmjetésit dhe agjentét e besue-
shém. Risqet mé t€ médha pérzgjidhen nga
ndérveprimi i ndérmjetésve dhe specialistéve
té shoqgérisé té marrjes né sigurim.

Filozofia e kompanis€ €sht€ e orientuar
ndaj klientéve, duke synuar gjithmoné kri-
Jjimin e njé partneriteti afatgjaté me klientét
tan€. Besimi q€ kemi krijuar tek klientét
ka béré qé sot t& numérojmé mes klientéve
kompani t€ médha biznesi, pér t€ cilat shér-
bimi &shté ofruar i personalizuar dhe né kohé
reale. Stafi 1 mir€ trajnuar dhe me aftési té
shkélqgyera teknike, por edhe komunikimi,
pércjell t€ njéjtén filozofi biznesi tek klientét.

Sfida e Eurosig mbetet arritja e nj€ portofo-
11 mé t€ balancuar té produkteve té sigurimit,
duke rritur peshén qé z&éné né€ volumin e pri-
meve t& shkruara sigurimet vullnetare si dhe
zgjerimi 1 rrjetit té klientéve né zonat rurale.




Partneret e turosig

——

Kompanité e
risigurimit -
Garanci
= financiare -
dhe mbrojtje -'—"‘g y
- pérklientin g

e

Detyrimet financiare ndaj klientéve garantohen jo vetém nga kapacitetet tona teknike dhe
financiare, por dhe nga tregu financiar ndérkombétar. Pjes€marré€sit né€ kontratat e risigurimit
qé¢ lidh EUROSIG jané shoqéri risigurimi qé€ pérmbushin standardet ndérkombétare té page-
sés sé démeve dhe stabilitetit financiar, t€ listuara né bazén e vlerésimeve ndérkombétare, né
pérputhshméri dhe né zbatim té kritereve té pércaktuara né aktet ligjore, rregullatore dhe aktet
e brendshme t€¢ EUROSIG.

Shogéria EUROSIG ka investuar njé kosto relativisht té larté pér risigurimet me kompa-
ni risigurimi prestigjoze, si Hannover Re, Polish Re, Trust Re, Generali Group, Partner Re,
Scor, VIG Re pér t€ garantuar financiarisht detyrimet e mundshme dhe pérgjegjésité ndaj
klientéve, si né€ risqet e sigurimit t€ pronés ashtu dhe né ato té sigurimeve motorike dhe té
pérgjegjésive. Grupi EUROSIG ka ruajtur prej disa vitesh dhe ka zgjeruar bashképunimin
edhe me risigurues té€ tjeré, st Munich Re, Transatlantic Re, Atradius Re, Sava Re, Aspen Re
dhe Swiss Re. Ne gjithashtu zhvillojmé marrédhénie bashképunimi pér risqet fakultative
edhe me kompani t€ tjera risiguruese, gjithnjé duke u mbéshtetur né kriterin e vlerésimit
financiar si dhe standardin e bashk&punimit.

Marréveshjet e Risigurimit t&€ Pronés dhe Sigurimit t€ Detyrueshém pér Pérgjegjésiné
ndaj Palévé té Treta, pérvec garancisé financiare né€ pagesat e démeve t€ médha, kané kri-
juar nj€ fleksibilitet dhe cilési té€ veganté shérbimi ndaj klientéve.

Shogéria EUROSIG ka bashképunim edhe me broker risigurimesh, me té vetmin géllim:
ploté€simin e kushteve teknike sa mé t€ pérshtatshme dhe profesionale. Brokerét e risig-
urimit g€ ne bashképunojmé jané: MARSH (brokeri mé i madh né boté&), AON (brokeri i
dyté mé i madh né€ bot&), WILLIS, JLT Re, Ulysse Re etj.
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Vlerésime pér partnerét e Eurosig

hannover re

Agjencité e vlerésimit mé t€ réndésishme né industrin€ e sigurimeve 1 kané¢ dhéné kompa-
nisé s€ sigurimeve Hannover Re vleré€sime shumé té forta pér fuqiné financiare. Hannover Re,
me njé volum primesh bruto prej rreth 14,781.3 miliad€ Euro pér vitin 2019, €shté€ kompania
e katért risiguruese mé e madhe né boté. E themeluar né vitin 1966 dhe me njé€ staf prej 3 300
punonjésish, kjo kompani kryen aktivitet n€ té gjitha linjat e Risigurimit t& Jo-Jetés, Jetés dhe
Shéndetit, duke gené e pranishme né té gjitha kontinentet.

VLERESIMI:
A.M. Best A+ Superior
S&P AA- Very strong

POLISH

REINSURANCE
COMPANY

Shoqéria e Risigurimit Polish Re (Polskie Towarzystwo Reasekuracji) éshté e vetmja kom-
pani né Poloni e specializuar n€ ményré specifike né biznesin e Risigurimit, né ofrimin e risig-
urimit t&€ kompanive t€ sigurimit duke marré pérsipér pjesén e té ardhurave té tyre, primet e
sigurimit, n€ kémbim pér pjesémarrjen e mévonshme n€ mbulimin e démeve. Kjo kompani ka
hyré né tregun e Risigurimit g€ nga shtatori 1996 dhe aktualisht operon né€ 40 vende té botés,
me mbi 200 klienté. Polish Re &shté njé risigurues lider dhe ka fituar besimin e klientéve né
té gjitha shtetet e Europés Qendrore dhe Lindore.

VLERESIMI:
A.M. Best A- Stable

19 EUROSIG
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i
TRUST RE

Shogéria e risigurimit Trust Re né€ vitet e fundit ka shtuar prezencén e saj né shtetet e Eu-
ropés Jugore dhe Juglindore duke gené njé partner i réndésishém edhe pér Grupin Eurosig.
Trust Re ka njé kapital t€ autorizuar prej 500 milioné USD dhe kapital té paguar prej 250
milion€ USD. Shogéria e Risigurimit Trust Re operon prej 26 vitesh né tregun e Risigurimeve
duke mbuluar té gjitha linjat e biznesit me njé orientim drejt linjave té reja t€ biznesit dhe
inovacionit.

VLERESIMI:

A.M. Best B++ Good

> GENERALI

Grupi “Generali” éshté njé nga aktorét mé té€ rénd€sishém né tregun e sigurimit global
dhe financiar. E themeluar g€ n€ vitin 1831, né Trieste, karakterizohet q€ nga fillimi me njé
opinion té€ fort€¢ ndérkombétar dhe tani &shté e pranishme né mé shumé se 60 vende té botés
népérmjet 500 kompanive ndérkombétare. “Generali” ka konsoliduar pozicionin e tij né me-
sin e operatoréve kryesoré t&€ sigurimit dhe risigurimit né boté, me aksione té ndjeshme né
treg n€ Evropén Peréndimore - zona e saj kryesore e veprimtaris€ - veganérisht né¢ Gjermani,
Francé, Austri, Spanjé dhe Zvicér, ndérkohé éshté zgjeruar me blerjen e disa kompanive né
zonén e Europés Juglindore dhe gendrore. Me té ardhura totale prej mé shumé se 69.7 mil-
iardé Euro né vitin 2019, me afro 72,000 punonjés qé shérbejné 61 milioné klienté, “Generali
Group” klasifikohet né€ listén e 25 Risigurueseve mé t€ médhenj n€ boté.

VLERESIMI:
A.M. Best A Stable
Fitch A- Stable
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VLERESIMI | SHOQERIVE TE TJERA RISIGURUESE

RATE
REINSURANCE COMPANY S&P AM. BEST
A+

PARTNER RE ZVICER A
SCOR GLOBAL P&C DEUTSCHLAND AA- A+
SWISS RE AA- A+
R+V GERMANY AA- NR
VIG RE, CZECH REPUBLIC A+ NR

ASPEN RE UK PER ZURICH BRANCH A A

G

C NR A-

NEW RE AA- A+

|

- =SElEaae
SIGURIE :

STANDARDEVE Q
FEUROPIAN ‘




PERGJEGJESIA SOCIALE

Ndér vite Grupi Eurosig ka njé vémendje t€ shtuar ndaj pérgjegjésisé sociale. Falé an-
gazhimit dhe kujdesit t€ vazhdueshém t€ Presidentit, z. Kadri Morinaj, Eurosig ka angazhuar
burime njerézore dhe financiare, té cilat jané né dispozicion té€ drejtpérdrejt té shogérisé dhe
mjedisit ku Eurosig ushtron veprimtarin€ e saj, por dhe mé gjeré, mjedisit kulturor, artistik,
mediatik etj. Njé vémendje t€ vecanté Grupi Eurosig dhe Presidenti Morinaj ka edhe ndaj

shtresave né€ nevojé.

Nga veprimtarité e mbéshtetura financiarisht
pér vitin 2019 nga Eurosig dhe Presidenti i

Grupit Eurosig, z. Kadri Morinaj, vecojmé:

Néntor 2019

v Né shenjé solidarizimi me dhimbjen e
té gjithé shqiptaréve té prekur nga pasojat e
térmeteve dhe me heronjté g€ u angazhuan
té shpétojné jeté njerézish, n€ njé mbledhje
té jashtézakonshme, Asambleja e Aksion-
aréve dhe Bordi Drejtues 1 Grupit Eurosig,
vendosi t’1 akordojé menjéheré Komitetit
t¢ Emergjencave 50 000 Euro ndihmé pér

pérballimin e situatés.

Edhe mbrémja e fundvitit e organizuar
nga Grupi Eurosig kété radhé shénoi njé
ndryshim nga vitet e kaluara. Stafi 1 sho-
g€rive Eurosig dhe Insig u solidarizuan
dhe u impenjuan pér t€ mbledhur fonde né
ndihmé té té démtuarve nga térmeti 1 26
néntorit 2019 né Shqipéri.
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Klark Morinaj duke

“vajtuar” né vargje, té
krijuara pér viktimat e
térmetit té 26 Néntorit




Tetor 2019

V Grupi Eurosig, nén kujdesin e Presidentit
Morinaj, mbéshteti botimin e librit poetik “Sha-
mi t€ zeza qiellore”, t€ Mjeshtrit t¢ Madh Petrit
Ruka. Né promovimin e kétij libri t€ moderuar
nga Z. Pé€llumb Kulla, Grupi Eurosig u vleré-
sua maksimalisht pér kontributin e dhéné né
mbéshtetje té artistéve dhe shkrimtaréve, duke
nxjerré n€ pah vlerat sociale e kulturore. Me
botimet g€ Z. Morinaj ka mbéshtetur financia-
risht, Grupi Eurosig mund té konsiderohet njé
biblioteké kombétare.

Petrit #UKA

Néntor 2019

V “Studentét pér Qeverisjen e Miré” titullo-
hej Forumi Kombétar i mbéshtetur fuqimisht
nga Grupi Eurosig. Qindra studenté pjesémar-
rés, t€ pérkushtuar pér té kontribuuar né njé
geverisje mé t€ mir€, paraqitén punimet dhe : :
tezat e tyre, duke parashtruar shumé alternati- - A

va né funksion té Qeverisjes s€¢ Mir¢. Eudallh Sos

Néntor 2019

VGrupi Eurosig, nén kujdesin e Z. Kadri Mo-
rinaj, mbéshteti spektaklin 3-ditor né€ qytetin
e Kukésit “Netét e Kinemasé Evropiane”. Ky
spektakél u miréprit mjaft ngrohté nga qytetarét
kuksiané, nén moderimin e Silvana Brages.

Dhjetor 2019

v Edhe kété vit Grupi Eu-
rosig u bé pjesé e kontributit
pér organizimin e Festivalit
té 58-t¢ Kéngés né RTSH,
ku gara pér trofeun ishte
mjaft e forté. Fituesi 1 kom-
peticionit mé té réndésishém
né vend do té pérfag€sonte
Shqipérin€ né€ Eurovizion.
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V Eurosig financoi blerjen
e uniformave shkollore pér
fémijét e 100 familjeve né
nevojé, té cilét frekuentojné
Shkollén 9-vjegare “Riza
Spahiu”, né Kukés, duke
mundésuar qé ata t€ ndihen
té lumtur dhe té barabarté me
fémijét e tjeré.

V Duke fluturuar mbi ma-
jat mé t€ larta t&€ Shqipérisé,
Alket Islami realizoi al-
bumin fotografik “Alpet
Shqgiptare”. Ky album, 1
mundésuar edhe nga Grupi
mé i madh i Sigurimeve né
vend, Eurosig, pasuron dijen
dhe bibliotekén tuaj.
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Veprimtari té tjera né kuadér té pérgjegjésisé

sociale dhe edukimit t& konsumatorit:

Néntor 2019

V Edukimi dhe informimi mbi réndésiné€ e
sigurimeve €shté njé mision g€ ka nisur filli-
misht me t€ rinjt€ né t&€ gjithé Shqipériné, sé
bashku me Shoqatén e Siguruesve. Mesazhi
qé pércillet né kéto veprimtari éshté: “Pér t&
kuptuar réndésiné e sigurimeve nuk duhet té
presim deri kur konsumatori t€ keté kosto té
larta nga démet e shkaktuara, por t€ paraprijmé
riskun, duke e transferuar até tek Shogérité e
Sigurimit”.

V N¢é Ditén e Sigurimeve né€ Universitetin
Europian té Tiranés, Shoqata e Sigurimeve,
bashké me Eurosig, zhvilloi njé Leksion té
Hapur informues dhe edukativ me studentét
e Fakultetit t€¢ Ekonomisé, Biznesit dhe Zh-
villimit prané UET-s€. Leksioni kishte pér
gé€llim prezantimin e kulturés s€ edukimit
mbi sigurimet né Shqipéri, e cila &shté njé
sifd€ e rénd€sishme shoqérore qé kérkon
kontributin e njé game té gjeré faktorésh,
bashképunétorésh dhe pérfituesish.

V Suksesi 1 z. Veton Kurtsmajlaj dhe histo-
ria e tij frymézuese ishin objekt i emisonit né

RTV Ora qé promovon suksesin e t& rinjve me
aftési té€ kufizuara. Z. Kurtsmajlaj, 1 cili fitoi
bursé studimesh nga Eurosig, me iniciativén
e Z. Kadri Morinaj u punésua né Eurosig,
ku aktualisht drejton me pérkushtim dhe
standarde profesionale Sektorin e Analizés
dhe Statistikés.

Shkurt 2019

V Eurosig & Insig morén pjes€ né aktivi-
tetin Team Building té organizuar nga ISN
Albania, tek Vila Toscana. Q&llimi i kétij tra-
jnimi t€ organizuar pér punonjésit e Grupit
Eurosig, sa praktik po aq edhe dinamik, ishte
zhvillimi dhe rritja e efektivitetit t& aftésive
pér punén né grup.

Qershor 2019

V Stafi 1 Eurosig, n€ udhétimin Tirané -
fshati Vuthaj, iu bashkéngjit grupit turistik
né malet e Alpeve, duke realizuar ngjitjen e
malit pér tek tre ligenet e mrekullueshme té
Jezercés.
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PROMOVIMI T VLERAVE TE
EUROSIG, CMIME, VLERESIME

Edhe viti 2019 u shogérua me promovim vlerash, ¢gmime dhe vlerésime kombétare dhe
ndérkombétare:

Janar 2019

V N¢ Paris, né€ edicionin e 42-té t€ ndarjes
s€ ¢mimeve t€ mé té miréve né fusha t&
ndryshme, presidenti i Grupit Eurosig, Z.
Kadri Morinaj, u vlerésua me ¢mimin “The
Best Awards”, si biznesmen i suksesshém né
ndihmé t€ njerézve né nevojé dhe gjithash-
tu né fushén e filantropis€. Pas marrjes sé
¢cmimit nga kryetarja e Bashkisé s¢ Parisit,
Jeanne d’Hauteserre, Z. Morinaj ¢ konsid-
eroi até ““si njé privilegj, pasi né traditén e
krijuar ky ¢mim u jepet personaliteteve me
emér né bote”.

Me kété rast, Z. Dritan Tola, ambasador 1
Shqipérisé né Francé, tha: “Kété vit ¢cmimi
iu dha njé shqiptari, Zotit Kadri Morinaj, 1
cili éshté njé nga pérfagésuesit e shquar né
Shqipéri, por dhe né boté, njé nga pionerét
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e kapitalizmit shqiptar, njé kapitalizém me
fytyré humane pikérisht pér shkak té aktivi-
teteve q€ ai ka zhvilluar dhe né fushén so-
ciale”.

Kurse Jean Marie Ruard, anétar i Akade-
misé sé Shkencave té Parisit, theksoi: “Eshté
njé nga mbrémjet mé t€ vecanta né€ Paris, ku
kam takuar edhe shkrimtarin mé t€ njohur
shqiptar, Ismail Kadarené. Vlerésoj Zotin
Morinaj pér kontributin e tij t€ dhéné. Figura
té tilla na duhen gjithmoné”.

Né kété ceremoni, Jean Senastien Robine,
President i Grupit té€ Lideréve t€ Rinj Gjenevé,
u shpreh: “... Uné€ jam njé biznesmen i ri dhe
ndjehem 1 privilegjuar qé e mora két€ ¢mim
né krah t€ mikut tim nga Shqipéria, Zotit
Kadri Morinaj ...”

EUROSIG
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\EIES 2019

V Presidenti 1 Grupit Eurosig, Z.
Kadri Morinaj, ishte i ftuar né¢ Londér
pér njé darké pune nga njé prej
familjeve mé né z€ dhe mé té fuq-
ishme né industriné bankare té botés,
familja Rothschild. Gjaté darkés, Z.
Morinaj géndroi me Baronin David
René James de Rothschild, bankier
francez, anétar 1 degés franceze té
familjes Rothschild né€ Britaniné e
Madhe dhe kryetar i Rothschild Con-
tinuation Holdings. Gjaté prezanti-
mit t& vlerave té€ Grupit Eurosig, Z.
Morinaj diskutoi dhe u konsultua me Baro-
nin londinez pér industring e sigurimeve dhe
sistemin bankar né rajonin e Ballkanit.
Theksojmé se, q€ nga viti 2008, David
de Rothschild ka qgené Kryetar i N.M.
Rothschild & Sons, Kryetar 1 Rothschild
Holdings Continuation, Zé&vendé&skryetar
1 Rothschild Bank AG, Zévendéskryetar i

Korrik 2019

V Grupi Eurosig mori ¢gmimin PLATINIUM
pér Cilési dhe Lidership, né konventén ESQR
pér zgjedhjen e Cmimit t€ Cilésis€, qé u mba-
Jt né Berlin t€ Gjermanisé, me pjesémarrjen
e organizatave dhe kompanive nga Europa,
Azia, Amerika dhe Australia. Liderét e bizne-
sit nga t€ gjitha vendet, eksperté, akademiké
dhe diplomaté merrnin pjesé duke sjellé ek-
sperienca té jashtézakonshme t€ menaxhim-
it dhe lidershipit. Zoti Kreshnik Morinaj, qé
pérfagésonte Grupin Eurosig, ishte né fakt

VPresidenti 1 Grupit Eurosig, Z. Kadri Morinaj,
ishte 1 ftuar pér t€ marr€ pjes€ né eventin “Sum-
mer Dinner de Club des Leaders”, né Gjenevé. |
pranishém né€ kété takim ishte presidenti 1 Club De

RAPORTIVJETOR 2019
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Bordit Mbikéqyrés té Paris Orleans, Partner
1 Larté 1 Rothschild&Cie Banque, Anétar 1
Bordit Mbikéqyrés t¢ Compagnie Financiere
Saint-Honore, Anétar i Bordit Mbikéqyrés
t¢ Compagnie Financiere Martin Maurel,
Anétar 1 Bordit Mbikéqyrés t€ Grupit De
Beers, Anétar i Bordit Mbikéqyrés t& Groupe
Casino.

emblema e vérteté e gjithé asaj pér t€ cilén
flitej n€ két€ konventé: lidership, menaxhim
dhe cilési, si kryefjalé e bisnesit. ESQR &shté
shogéria europiane pér kérkime né cilési, me
gendér né Lozané t€ Zvicrés, e cila merret me
kérkime strategjike né cilésiné e menaxhimit
dhe pér pérmirésimin dhe promovimin e kul-
turés té cilésis€, ku shérben si njé forum global
né ¢éshtje té tilla. Pikérisht nga ky organizém
prestigjoz, Grupi Eurosig mori Cmimin e Cilé-
sisé t€ vitit 2019, PLATINIUM CATEGORY.

Leaders, Jean Sebastian si dhe Princesha e Italisé,
Marie Gabrielle de Savoie. Né kété mbrémje
u diskutua pér mundésité¢ e bashképunimit né
kuadér té€ investimeve né Shqipéri.
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Qershor 2019

V Presidenti 1 Grupit Eurosig, Z. Kadri Mo-
rinaj, mori pjesé né aktivitetin e START UP
CITY, njé aktivitet me ide novatore. N¢ fjalén e
tij, Z. Morinaj motivoi t€ rinjté pér t€ realizuar
éndrrat e tyre né€ vetébesim, iniciativé dhe sin-
geritetit n€ rregullat e 1ojés s€ biznesit.

Shtator 2019

V Stafet e specializuara té subjekteve té
Grupit Eurosig né€ Shqipéri dhe Kosové morén
pjesé€ né edicionin e 63-t€ t& Monte Carlo Re-
insurance Rendezvous Septembre 2019, né
Monako, ku siguruesit, risiguruesit, ndérm-
jetésit etj. takohen pér té diskutuar té€ ardhurat
e risigurimit t€ sezonit té ri dhe ndaré pérvojat
reciproke. N& kohén e liré, Grupi Eurosig of-
roi njé udhétim té kéndshém njé ditor me jaht,
pérgjaté brigjeve t€ mrekullueshme té rivierés
franceze.

Tetor 2019

V EUROSIG u rendit nga SeeNews né ven-
din e 78-t€ mes qindra kompanive t€ sigurim-
it. SEE TOP 100 é&éshté rankimi i1 siguruesve
mé té médhenj né¢ Europén Lindore. Burimi
1 t&€ dhénave mbi kompanité e sigurimit jané
bankat qendrore, regjistrat kombétaré, au-
toritetet financiare, qeverité, korporatat dhe
veté kompanité.

Dhjetor 2019

V Shkolla “Riza Spahiu”, né Kukés, 1 akordoi
Grupit Eurosig dhe Z. Kadri Morinaj Certifikaté
Mirénjohje pér ndihmén e vazhdueshme né
mbéshtetje t&€ nxénésve té késaj shkolle.
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€ Shaipgp,

é situatén e krijuarnga pandemiae COVID

19, Grupi Eurosig ndérmori njé fushaté
unike duke u shpérndaré pako me ndihma
ushgimore dhe sanitare familjeve gé jané né
véshtirési ekonomike. Harta e familjeve gé
kané pérfituar ndihma nga Grupi Eurosig dhe
Presidenti i Grupit. Z. Kadri Morinaj, shtrihet
né bashkité Tirané, Korcé, Vloré, Shkodér,
Lezhé, Fier, Sarandé, Lushnje, Elbasan, Po-
gradec, Gjirokastér, Mirdité, Lag, Pérrenjas,
Librazhd, Belsh, Cérrik, Peqin, Gramsh, Klos,
Mat, Peshkopi, Bulgizé, Kukés, Has, Puké,
Kaméz, Tropojé, Kavajé, Konispol, Ksamil, Te-
pelené, Dropull, Bilisht, Skrapar, Fushé-Arréz,
Memaliaj, Malig.

Por kéto kontribute, si dhe veprimtari
té tjera té shumta gjaté késaj periudhe né
kuadér té pérgjegjésisé sociale, do té publi-
kohen né Raportin Vjetor té vitit 2020.




PJESEMARRJET E EUROSIG NE
KAPITALIN E SHOQERIVE TE TJERA

Eurosig zotéron 100% t& kapitalit t€ shoqérive t€ sigurimeve INSIG Jojeta-Shqipéri dhe

EUROSIG-Kosové.
Eurosig éshté pjesémarrése né kapitalin e shoqérisé INSIG-Jeta me 10% t€ kapitalit.

Gjithashtu, aksionarét e Eurosig jan€ pjesémarrés né kapitalin e shoqérive té tjera, si mé

poshté:

Kadri MORINAJ Bar Restaurant “Piazza” sh.p.k. 100%

Xhevdet MORINA “Alb Univers” sh.p.k. 100%

“Euro-Alba Ea” sh.p.k “Plus Communication” sh.a. 2,04%

LISTA E AKSIONAREVE TE EUROSIG ME
PJESEMARRJE INFLUENCUESE TE KAPITALIT

Aksionar influencues pér vitin 2019

Kadri MORINAJ 70,74%

LISTA E ADMINISTRATOREVE TE EUROSIG

Administrator (Drejtor 1 Pérgjithshém) 1 EUROSIG éshté z. Xhevdet KOPANI, i cili nuk
€shté pjes€marrés né kapitalin e shoqérisé.
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VIONITORIMI ADMINIS TRIMI
DHE KONTROLLIRISKUT QE
NDERMERR EUROSIG

Menaxhimi i Riskut né shogériné Eurosig____

N¢ zbatim t€ detyrimeve té akteve ligjore, rregullatore dhe akteve té brendshme, Eurosig
ka implementuar njé€ sistem té ploté t€ menaxhimit té riskut t€ shpérndaré né té gjitha nivelet
e shoqéris€, né ményré g€ t&€ mbéshtesin realizimin e objektivave strategjike dhe specifike.

Pér rregullimin dhe normimin e punés s¢ strukturave té€ Eurosig, né térési, si dhe né drejtim
té pranimit dhe menaxhimit té riskut, Késhilli Mbikéqyrés dhe Drejtori 1 Pérgjithshém kané
nxjeré nj€ séré aktesh t€ brendshme, n€ pérputhje me pércaktimet e ligjit nr. 52, daté 22. 05.
2015, “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” dhe aktet rregullatore né zbatim té tij.

Asambleja e Aksionaréve, Késhilli Mbikéqyrés, Menaxhimi 1 Larté, Menaxhimi Operacio-
nal dhe ¢do punonjés ka t€ pércaktuar garté pérgjegjésité dhe kufizimet e autoritetit t€ tij né
aktet e brendshme t€ Eurosig, né€ lidhje me riskun dhe menaxhimin e tij. Kjo siguron dhe lidh-
jen e nevojshme midis detyrave qé ka ¢do punonjés dhe ményrés se si 1 kryejné kéto detyra.

Duke marré né konsideraté madhésin€ e veprimtarisé s€ shoqérisé, kompleksitetin e saj
dhe profilin e riskut, Eurosig ka krijuar Drejtoriné e Menaxhimit t€ Riskut, punonjésit e sé
cilés jané trajnuar nga AMF dhe zotérojné kapacitetet e duhura profesionale pér menaxhimin
e rikut né shogériné e sigurimit. Punonjésit e késaj drejtorie kané€ autoritet t€ ploté pér marrjen
e ¢do informacioni t€ nevojshém pér ushtrimin e detyrave funksionale t€ pércaktuara né aktet
rregullatore dhe aktet e brendshme té Eurosig.

Gjithashtu, Drejtoria ¢ Menaxhimit té Riskut n€ Eurosig, népérmjet Drejtorit t&€ Pérgjith-
shém, komunikon me Késhillin Mbikéqyrés dhe Komitetin e Auditimit& Menaxhimit t& Ris-
kut n€ lidhje me vlerésimin e ekspozimeve ndaj riskut dhe masat qé€ duhen marré pér menax-
himin e tyre, vlerésimin e ndryshimit né profilin e riskut, vlerésimin e ngjarjeve t€ riskut, si
dhe pércaktimin e veprimeve té pérshtatshme pér ndreqje té situatés.

Mbéshtetur né Strategjiné pesévjecare t€ Eurosig 2016 - 2020 dhe Plan Biznesin 2019, u
miratua Strategjia pér Menaxhimin e Riskut 2019, né€ t€ cilén u pércaktuan:

sistemi, politika, dhe parimet e menax- vlerésimi 1 riskut,
himit té riskut; trajtimi 1 riskut,

V procesi i menaxhimit t& riskut: monitorimi i menaxhimit t€ riskut;
vendosja e objektivave, V pérgjegjesité pér menaxhimin e riskut;
kategorité e riskut, V strategjit€ e menaxhimit té riskut dhe
oreksi i riskut, procedurat e dokumentimit dhe raportim-
tolerancat e riskut, it t€ ¢do faze dhe veprimi té procesit té
identifikimi 1 riskut, menaxhimit té riskut.
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Eurosig aplikon metodologji dhe praktika bashkékohore pér identifikimin, klasifikimin
(kategorizimin), vlerésimin dhe menaxhimin e risqeve, n€ koherencé me kérkesat e AMF-s¢,
té pércaktuara n€ Manualin nr. 132, dat€ 31. 10. 2014, “Mbikéqyrja me fokus riskun”.

Drejtoria pér Menaxhimin e Riskut, n€ koordinim me strukturat gendrore dhe vendore té
Eurosig, ¢do vit identifikojné risqet ndaj t€ ciléve €shté e ekspozuar veprimtaria e Eurosig dhe
g€ pérb&jné kércénim pér realizimin e objektivave strategjike dhe specifike t€ shogérisé. Kéto
risqe klasifikohen né shtaté kategorité kryesore, si mé poshté:

-_— :
Risku i Kreditit ;\

Risku i Tregut

Risku i Normés sé Interesit

Risku i KEmbimit
t& Monedhés sé Huaj

Risku i Sigurimit

w

0
-—

Risku i Dizenjimit t&
Produktit dhe i Vendosjes
sé Cmimit

Risku i Marrjes né Sigurim
dhe i Pérgjegjésive

Risku Operacional

Risku i Likuiditetit

Risku Ligjor dhe
Rregullator

!

Risku Strategjik
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Bazuar dhe né vlerésime sasiore, sipas linjave té biznesit, n€ pérfundim t€ procesit, béhet
njé€ vlerésim cilésor 1 risqeve, duke 1 kategorizuar si I ulét, Mesatar ose I larté.

Procesi vjetor i Menaxhimit t& Riskut né Eurosig u finalizua me Raportin e Vetévlerésimit
té Riskut dhe Aftésisé Paguese (nr. 2622/1, daté 20. 05. 2020). Pér hartimin e kétij Raporti
pérdoren teknikat analitike: analiza PESTEL, analiza SWOT, analiza e linjave t€ biznesit,
analiza krahasuese e t€¢ dhénave, analiza e riskut etj. Versioni i ploté i Raportit., i klasifikuar
“Sekret tregtar”, u vihet n€ dispozicion Presidentit, Ké&shillit Mbikéqyrés, Komitetit t&€ Auditi-
mit&Menaxhimit t€ Riskut dhe Menaxhimit t€ Larté t€ Eurosig, kurse versioni i1 redaktuar u
vihet n€ dispozicion Menaxhimit Operacional t€ Eurosig.

Njékohésisht €shté hartuar dhe Raporti Vjetor mbi Vlerésimin e Risqeve né Eurosig, i cili
¢shté dérguar né AMF me shkresén nr. 2737, daté 28. 05. 2020.

13.2 Menaxhimi i Riskut né Grupin Eurosig

Pér menaxhimin e riskut né€ subjektet e Grupit Eurosig zbatohen kriteret e pércaktuara né
aktet ligjore dhe rregullatore pérkatése né Republikén e Shqipérisé dhe Republikén e Kosovés.
Rregulla dhe procedura mé specifike jané pércaktuar né aktet e brendshme t€ Grupit Eurosig

dhe subjekteve pérbérése té grupit.

Me vendim t€ Asambles€é s€¢ Aksionaréve

&shté pércaktuar gé:

a) Kompetencat dhe pérgjegjésité e Asamblesé
sé Aksionaréve né nivel Grupi Eurosig usht-
rohen nga Asambleja e Aksionaréve t€ Euro-
sig Shqipéri.

b) Kompetencat dhe pérgjegjésité e Késhillit
Mbikéqyrés né nivel Grupi Eurosig usht-
rohen nga Késhilli Mbikéqyrés 1 Eurosig
Shqipéri.

¢) Kompetencat dhe pérgjegjésité e Komitetit
té Auditimit dhe Menaxhimit t€ Riskut né
nivel Grupi Eurosig ushtrohen nga Komiteti
1 Auditimit dhe Menaxhimit t€ Riskut 1 Euro-
sig Shqipéri.

d) Pérgjegjésité e Auditorit t€ Jasht€ém né niv-
el Grupi Eurosig ushtrohen nga Auditori 1
Jashtém 1 Eurosig Shqipéri.

Po késhtu, pér mirégeverisjen n€ nivel Grupi
jané krijuar dhe:

a) Bordi i Drejtoréve té Grupit Eurosig me
kété pérbérje:
» Drejtori 1 Eurosig Shqipéri — Kryetar Bor-
di/Drejtor Ekzekutiv 1 Grupit Eurosig,
» Drejtori 1 INSIG Shqipéri — anétar,
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» Drejtori 1 Eurosig Kosové — anétar dhe
» Drejtori 1 Departamentit t&€ Kontrollit dhe
Koordinimit — anétar.
b) Departamenti i Kontrollit dhe Koordin-
imit me kété pérbérje:
» Drejtori 1 Departamentit t&€ Kontrollit dhe
Koordinimit,

» Koordinatori pér Grupin Eurosig,

» Auditori 1 Brendshém pér Grupin Euro-

sig,

» Drejtori 1 Menaxhimit t€¢ Riskut pér

Grupin Eurosig,

» Drejtori 1 Pajtueshméris€ pér Grupin Eu-

rosig,

» Aktuari pér Grupin Eurosig,

» Drejtori 1 Koordinimit dhe Raportimit Fi-

nanciar pér Grupin Eurosig dhe

» Drejtori pér Marrjen né Sigurim dhe

Risigurimin pér Grupin Eurosig.

Personat pérgjegjés qé¢ mbulojné kéto funk-
sione jané eméruar me vendim t& Késhillit
Mbikéqyrés t€ Grupit Eurosig.

Rregulla, procedura dhe metodologji pér me-
naxhimin e riskut né Grupin Eurosig jané pér-
caktuar n€ Strategjin€ pér Menaxhimin e Riskut
né Shoqgériné Eurosig dhe Grupin Eurosig.

EUROSIG
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RAPORTITAUDITIT
TE BRENDSHEM

Auditimi i brendshém pér vitin 2019 né shoqériné e sigurimeve “Eurosig sha” éshté zhvil-
luar né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té€ Auditimit t€ Brendshém dhe Manualin e
Auditimit t€ Brendshém, si dhe né zbatim té Ligjit nr. 52/2014, “Pér veprimtariné e sigurimit
dhe risigurimit”, t€ rregullores nr. 153, daté 23. 12. 2014, “Pér veprimtariné e Njésis€ sé
Auditimit t€ Brendshém dhe Komitetit t€ Auditimit n€ Shoqériné e Sigurimit”, té rregullores
nr. 7, dat€ 30. 01. 2015, “Pér Sistemin e Kontrollit t€ Brendshém né Shoqériné Eurosig sha”
dhe “Planit t& Auditimit t€ Brendshém pér vitin 2019” t€ shoqéris€, miratuar me vendim té
Késhillit Mbikéqyrés nr. 18, daté 13.12.2018.

Njésia e Auditimit t€ Brendshém né vazhdimési, gjaté gjithé vitit 2019, ka kontrolluar dhe
audituar ecurin€ e punés né fushat kryesore t&€ veprimtarisé s¢ Eurosig. Pas shqyrtimit dhe
miratimit né Komitetin e Auditimit dhe Menaxhimit t€ Riskut, Raporti Vjetor 1 Auditimit té
Brendshém 2019, u shqyrtua dhe miratua dhe nga Késhilli Mbikéqyrés me vendim nr. 10, daté
20. 05. 2020. Raporti u €shté shpérndaré pér njohje dhe zbatim té rekomandimeve t€ gjitha
strukturave té€ Eurosig.

Gjetje té Auditimit t& Brendshém

1 DEPARTAMENTIIMARRJES NE SIGURIM

P Produktet Motorike (pérfshiré produktin Kasko). Né vitin 2019 sigurimet motorike rezu-
Itojné me rritje primi rreth 5% krahasuar me vitin 2018. Ky portofol rezulton me rritje pér
shkak t€ rritjes s€ nivelit t€ primeve t€ produktit TPL dhe KJ, pasi produktet e tjera (Kufitare
dhe Kasko) kané€ pasur rénie n€ volumin e primeve. Niveli 1 shpenzi-

meve t€ marrjes né sigurim éshté rritur krahasuar me njé vit mé paré,
pér shkak t€ rritjes s€ nivelit t€ shitjeve, por dhe pér shkak té rritjes s¢
nivelit t& komisioneve. Eshté rritur kontrolli i ushtruar nga Drejtoria e
Administrimit t€ Shitjeve dhe si rezultat 1 késaj jané zbatuar procedurat
e marrjes né sigurim dhe shitjet jan€ rregjistruar né sistem nga té gjitha
strukturat vendore t€ shoqérisé.

P Produktet Vullnetare. Pavarésisht objektivit t& shoqérisé pér zgjeri-
min e tregut t€ produkteve vullnetare, gjaté vitit 2019 rezulton se niveli i
primeve t€ kétyre produkteve (pa pérfshiré produktin Kasko) u zvogélua
me rreth 6%. Produkti 1 pronés dhe produktet e shéndetit rezultojné me
rénie krahasuar me njé€ vit mé paré, ndérsa produktet e tjera kan€ shénu-
ar rritje. Eshté béré analizé e ploté ekonomike e situatés, me géllim qé
té 1dentifikohen faktorét g€ kané ndikuar dhe t€ rishikohen mundésité e
zgjerimit té kétij tregu, duke pérdorur teknika e strategji té reja.
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® Né produktet e Shéndetit Vullnetar dhe Aksidenteve Personale, né vitin 2019
pati rénie té nivelit t€ volumit t€ primeve bruto, krahasuar me vitin 2018. Megjithat€,
theksojmé se kishte njé pérmirésim t€ dukshém né kushtet e kontratave t€ sigurimit,

® si dhe né procedurén e marrjes né sigurim. Pérgjithésisht éshté vlerésuar sakté risku i

klientéve dhe pércaktimi i primeve €shté béré né pérputhje me riskun. Si rezultat 1 késaj,
ka pasur njé pérmirésim t€ dukshém té raportit déme/prime pér kontrata specifike.
Né produktin e pronés, né vitin 2019 pati rénie té nivelit t& primeve me rreth 26%,
krahasuar me vitin 2018. Pér kété ka ndikuar dhe ndryshimi 1 politikave t€ bankave. Nga
struktura qé mbulon kéto produkte €shté rritur kontrolli i ushtruar n€ bashképunim dhe
me Drejtorin€ e Administrimit t€ Shitjeve dhe si rezultat i késaj ka pasur njé pérmirésim
té dukshém lidhur me zbatimin e procedurave té marrjes né€ sigurim. Jané organizuar
trajnime, si dhe éshté€ rritur bashképunimi me strukturat vendore né funksion té identifi-
kimit t€ mundésive té zgjerimit té tregut.

Theksojmé se t€ dhénat e shitjeve pér té gjitha produktet e Eurosig jané pasqyruar sakté
né Sistemin Informatik t€ shoqérisé dhe jané kryer rakordimet pérkatése ¢do muaj ndérmjet
strukturave t€ shoqgéris€. Raportimet periodike né€ Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare jané
kryer konform pércaktimeve né aktet rregullatore.

2 LINJATETJERABIZNESI TE SHOQERISE

P> Gjaté vitit 2019 éshté hartuar “Manuali i Procedurave Standarde pér Sektorin e Teknologjisé
sé€ Informacionit” dhe jan€ béré pérmirésime n€ Sistemin e Brendshém Informatik né funk-
sion té pérshtatjes sé tij me kérkesat e paléve té treta dhe strukturave t€ shoqérisé, si dhe
ofrimit t€ nj€ shérbimi mé t€ mir€ pér klientét. N€ Sistemin e Brendshém té shoqérisé jané
té€ implementuar moduli 1 shitjeve, moduli i démeve dhe moduli financiar. Moduli i shitjeve
€shté 1 integruar me modulin financiar dhe t€ dhénat e shitjeve transferohen automatikisht.
Né modulin e démeve rregjistrohen praktikat qé nga viti 2018 e né€ vazhdim, si dhe ka pér-
funduar procesi i importimit té t€ gjitha rekordeve pér démet e paguara té€ kompanisé qé
nga fillimi 1 veprimtarisé deri né€ vitin 2017. Integrimi 1 moduleve né sistemin e brendshém
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ka ndikuar n€ pérmirésimin e procedurave t€ marrjes né€ sigurim, né€ uljen e riskut t€ mash-

trimit dhe gabimit njerézor, si rezultat 1 transferimit automatik té t€ dhénave nga njé modul

né tjetrin. Me vénien né funksion té ploté t€ sistemit arrihet qé t€ sigurohet informacion i

ploté 1 klientéve dhe né két€ ményré vlerésohet sakté risku i tyre gjaté procesit t€ marrjes

né sigurim, 1 gjithé informacioni 1 nevojshém gjenerohet né kohé, si dhe €shté rritur niveli

1 siguris€ s€ ruajtjes t€ t&€ dhénave.

» Strukturat e Trajtimit t& Démeve funksionojné té organizuara sipas llojit té produk-
teve. Si rezultat 1 ristrukturimit dhe shtimit té stafit t€ kétyre strukturave, ka pasur pérmiré-
sim t& dukshém né shérbimin e ofruar klientéve. N& zbatim té kérkesave rregullatore dhe
akteve t&€ brendshme té Eurosig, gjaté vitit 2019 €shté arritur q€ té trajtohen e t€ démshpér-
blehen klientét brenda afateve t€ pércaktuara. Jan€ trajtuar me prioritet rastet e klientéve qé
nuk kané gené dakord me démshpérblimet e ofruara, té cilat jané diskutuar n¢ komisionet
e posacme me qéllim qé t’u shérbehet sa mé miré€ klientéve dhe t€ kryhet vlerésim sa mé i
drejté.

» Drejtoria Juridike éshté angazhuar né ndjekjen e proceseve gjyqésore té shogérisé Eu-
rosig, si dhe ndjekjen e proceseve gjyqésore té rasteve té€ Fondit t& Kompensimit pér llog-
ari t€ Byros€ Shqiptare té Sigurimeve. Nga ana e juristéve jané ndjekur té gjitha proceset
gjyqésore té shogérisé dhe pérgjithésisht jané angazhuar dhe eksperté t€ fushave pérkatése
(mjek, vlerésuesi 1 démeve etj.) me g€llim mbrojtjen sa mé t&€ miré té interesave té€ sho-
qérisé. Pérgjithésisht rezultatet e gjygeve kané qéné né favor t€ shoqérisé, gjé qé tregon
punén e kujdesshme té béré dhe nga punonjésit e trajtimit t&€ démeve.

P Statistika. Té dhénat lidhur me shitjet, anullimet, kthimet, démtimet e policave jané té
pasqyruara sakté né sistemin informatik t€ shoqérisé€ dhe jané raportuar sakté né Autoritetin
e Mbikéqyrjes Financiare. T€ dhénat lidhur me praktikat e démeve jan€ pasqyruar sakté né
databazen e démeve, si dhe jané raportuar sakté né Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare.
Jané respektuar afatet e dérgimit t€ evidencave ndérmjet strukturave dhe né Autoritetin e
Mbikéqyrjes Financiare.

» Mbrojtja nga Risku. Shoqgéria Eurosig sha gjaté vitit 2019 ka hartuar “Strategjiné pér
Menaxhimin e Riskut”, né t€ cilén jané pércaktuar sistemi, politika dhe parimet e menax-
himit t€ riskut. Né kété strategji €shté pércaktuar né ményré té ploté procesi i menaxhimit
té riskut, pérgjegjésité dhe detyrat e strukturave t€ kompanisé pér identifikimin dhe menax-
himin e risgeve.

N¢ pérgjithési, ka funksionuar sistemi i kontrollit t&€ brendshém brenda departamenteve dhe
njésive té audituara, si né drejtim té hartimit t€ procedurave, menaxhimit t&€ shpenzimeve dhe
administrimit t€ dokumentacionit. Jan€ kryer investigime, verifikime, vlerésime dhe kontrolle
paraprake té dokumentacionit justifikues. Ky sistem me procedurat dhe verifikimet pérkatése
ka ndikuar né€ identifikimin, kontrollin dhe administrimin e risqeve qé mbulojné€ dhe menax-
hojné departamentet dhe njésité e audituara.

Pér periudhén né€ vazhdim, Njésia e Auditimit t&€ Brendshém do t€ kontrollojé dhe ndjeké
rekomandimet e 1€na né€ auditimet e kryera, si dhe njékohésisht do té fokusohet me auditimin
e veprimtaris€ pér vitin 2020. Pér ¢do pasaktési, moszbatim apo shkelje té€ konstatuara né
zbatimin e pércaktimeve né aktet ligjore, rregullatore dhe aktet e brendshme t€ Eurosig do té
raportohet informacion i detajuar dhe do t€ jepen rekomandimet e nevojshme pér pérmiré-
simin e punés né vazhdim.
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TREGUESIT E MUAFTUESHMERISE SE
KAPITALIT, LIKUIDITETIT DHE AKTIVEVE
NE MBULIM TE PROVIGJONEVE TEKNIKE

Treguesi i Mjaftueshmeérisé sé Kapitalit

Kapitali bazé, Neni 76 i Ligjit 52/14 (l.a+1.b+l.c-l) 2,971,098,844

Elementet gé nuk pérfshihen né llogaritjen e kapi-
talit bazé: (Il.a+1l.b+Il.c+1.g)

Kapitali shtesé, neni 77 i Ligjit 52/14 (lll.a+lll.
b+lllc+lll.¢)

Elementet e zbritshme né llogaritjen e kapitalit,

neni 79 i Ligjit 52/14 (IV.a+IV.b+IV.c+V) 1220872080

VAN Aktivet jolikuide (V.a deri V.g) 1,5656,075,666

IR KAPITALI (Aftésia Paguese) 1,415,023,177

Kufiri minimal i aftesise paguese, sipas pikés 3 té
nenit 80 té Ligjit Nr. 52/2014

238,705,378

Fondi i garancisé, sipas nenit 81 té Ligjit Nr.

MU 55/2014

370,000,000

Niveli i kérkuar i aftésisé paguese, sipas pikés 2 té

nenit 80 t& Ligjit Nr. 52/20714 370,000,000

Mbi (+) / nén (-) nivelin e kérkuar té Aftésisé pa-

guese (VI-IX) 1,045,023,177

Y4l Mjaftueshmeéria e kapitalit | MJAFTUESHEM
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Treguesii Likuiditeteve

Treguesi 1 Raportit t€ Likuiditetit raportohet periodikisht né AMF, sipas pércaktimeve né
aktet ligjore dhe rregullatore. Shoqéria Eurosig éshté likuide, pasi rezultati i llogaritjes sé
normés sé likuiditetit, referuar nenit 6, pika 1, t&€ Rregullores “Mbi administrimin e likuiditetit
nga shoqgérité e sigurimit”, rezulton mé i larté ose i barabarté me 1.

Treguesi i Aktiveve né Mbulim té Provigjoneve Teknike __

% % Investime
. Vlera né fakt : mbi limitet
e lejuar faktike e lejuara

Aktivet e lejuara né mbulim

té provigjoneve teknike, té
ndryshme nga ato matematike,
sipas nenit 97 té Ligjit 52/14

3,491,223,253 -

Investime té aktiveve né mbulim

té provigjoneve teknike, té

ndryshme nga ato matematike, — —
pér té cilat éshté marré miratimi

paraprak i Autoritetit:

Investime té tjera té lejuara
sipas Rregullores nr. 19, daté 1,223,522,636 192,696,435
28.04.2015, neni 4:

\Y

TOTALI I INVESTIMEVE (I+11+111) 4,714,745,889 192,696,435

TOTALI I INVESTIMEVE TE

LEJUARA

(Totali i “Vlera né fakt” zbritur 4522 049,453 —
“Investime mbi limitet e le-

juara”)

C. Provigjone teknike, té
ndryshme nga ato matematike, 2,600,194,665
bruto (VI.1 deri VI.5)

Tepricé (+) / Mungesé(-) (V-VI) 1,921,854,788

\"/IIB  Mbuliminé % (V/VI) 173.91%

VII

T¢ dhéna mé té plota pér Treguesin e mjaftueshméris€ s€ kapitalit, Treguesin e likuiditetit dhe
Treguesin e aktiveve né mbulim t€ provigjoneve teknike mund t’1 konsultoni né Raportin e shoqérisé
audituese mbi pasqyrat financiare 2019 t&€ Eurosig, pérgatitur sipas SNREF, pjes¢ e kétij raporti.
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OBJEKTIVAT PER VITIN 2020

Objektivat strategjike:

m Rritia me 12%, krahasuar

me vitin 2019, e volumit té
primeve té shkruara bruto,
duke garantuar rritje té kapitalit
financiar, té performancés
ekonomike, té aftésisé
paguese, té rezervave, si dhe
pérsosur sistemin e kontrollit
té brendshém dhe sistemin e
menaxhimit té riskut.

m Né fundin e vitit 2020, raporti i
volumit té primeve té shkruara

bruto né sigurimin vullnetar
me volumin e primeve té
shkruara bruto né sigurimin e
detyrueshém té jeté né masén
28% me 72%.

Objektivat specifike:

Shpenzimet pér vitin 2020 té
mbahen né nivelin 94% té té
ardhurave.

Rritja e volumit t& démeve té
paguara duke synuar vlerésim

té drejté, pageseé té shpejté, si

dhe rritje deri né 30% té raportit

té volumit t& démeve té paguara
me volumin e primeve té shkruara
bruto, deri né fund té vitit 2020.

Zhvillimi i site paralel gé do té
pérdoret pér menaxhimin e
shogérisé né rastin e katastrofave
natyrore; hartimi, miratimi dhe
testimi i Planit t¢ Vazhdueshmérisé
sé Biznesit né raste katastrofash.

m Segmentimi i klientéve, duke u
pérgendruar fort tek produktet
vullnetare, népérmjet burimeve
njerézore me formimin e duhur

profesional, kombinuar me njé
marketing bindés.

m Zbatimi rigoroz i politikave dhe
procedurave standarde pér marrjen
né sigurim dhe risigurimin, me bazé
riskun.

m Duke marré shkas nga problematikat e
konstatuara pas térmeteve té shtatorit
dhe néntorit 2019, do té rishikohen

37

dhe pérmirésohen kushtet e sigurimit
té pronés dhe pérgjegjésive, do té
rinegocohen marréveshjet me bankat
né lidhje me kushtet e bashképunimit,
do té rishikohen termat e
marréveshjeve té risigurimit né lidhje
me mjaftueshmeériné e mbulimit.

Zbatimi i politikave pér uljen e
produkteve me humbje teknike.

Shfrytézimi i té gjitha kapaciteteve té
programit informatik t&€ kompanisé
EduSoft nga strukturat gendrore dhe
vendore té Eurosig.

EUROSIG
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Fugizimi i kapaciteteve té
Teknologjisé sé Informacionit té
Eurosig népérmes: zhvillimeve né
sistemin e brendshém e-Insure,
duke i mundésuar klientit gé té
regjistrohet né portalin online dhe
té marré shérbimet e ofruara nga
Eurosig; rinovimit té rrejtit informatik
dhe elektrik t& godinés sé Drejtorisé
sé Pérgjithshme; shtrirjes sé rrjetit té
brendshém né strukturat vendore;
pérfundimit té licencimit té pajisjeve
dhe programeve kompjuterike;
rindértimit té centralit telefonik,
konfigurimit, programimit dhe
implementimit té njé versioni open
source; upgrade-imit té pajisjeve

té rrjetit informatik dhe sistemeve
informatike; mbrojtjes sé rrjetit té
brendshém nga sulmet kibernetike.

Pérmirésimi i akteve té brendshme
pér rolet, pérgjegjésité dne
procedurat standarde té punés

té pérdoruesve né sistemet e
Teknologjisé sé Informacionit té
Eurosig.

Hartimi dhe miratimi i procedurave té
pUNés sé punonjésve té teknologjisé
sé informacionit né dhomén e
serverave.

RAPORTIVJETOR 2019

Trajnimi i burimeve njerézore, i
kombinuar me trajnime té nivelit t&
mesém operacional edhe jashté
Shqipérisé. Pérparési do té keté
trajnimi i punonjésve té strukturave
té Marrjes né Sigurim dhe Trajtimit té
Démeve.

Vlerésimi i drejté, i shpejté dhe
pagesa e démit brenda afateve té
pércaktuara né aktet rregullatore dhe
aktet e brendshme té Eurosig.

Kryerja e analizave periodike mbi
ecuriné e trajtimit té dosjeve té démit,
pagesave, kontratave me géllim
menaxhimin sa me efikas té procesit
né térési.

Ndjekja e njé politike konservative té
shpenzimeve né térési, vecanérisht té
shpenzimeve té pérgjithshme.

Mbaijtja e njé gjendjeje té shéndoshé
financiare, duke siguruar njé aftési
paguese té géndrueshme, si dhe
aktive té mjaftueshme né mbulim té
provigjoneve teknike.

Forcimi i auditimit dhe sistemit té
kontrollit té brendshém.
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== EUROSIG sh.a

Pasqyrat Financiare Individuale dhe Raporti i Audituesit té Pavarur
Mé dhe pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2019

MAZARS




MAZARS

RAPORT | AUDITUESIT TE PAVARUR

Drejtuar: Menaxhimit dhe Ortakéve té shoqgérisé EUROSIG SHA

Opinion

Ne kemi audituar pasqyrat financiare individuale (“Pasqyrat financiare”) té Shogérisé EUROSIG sh.a. (Shogéria)
té cilat pérfshijné pasqyrén e pozicionit financiar mé datén 31 dhjetor 2019, pasqyrén e fitimit ose humbjes dhe
té té ardhurave gjithépérfshirése, pasqyrén e ndryshimeve né kapital dhe pasqyrén e flukseve té mijeteve
monetare pér vitin gé¢ mbyllet né kété daté, si edhe shénimet pér pasqyrat financiare, pérfshiré njé pérmbledhje
té politikave kontabél mé té réndésishme.

Sipas opinionit ton&, me pérjashtim té efekteve té ¢éshtjes sé pérshkruar né bazat pér opinion me rezervé,
pasqyrat frnancnare individuale bashkélidhur paragesin drejt, né té gjitha aspektet materiale, pozicionin
financiar té Shoqerlse mé datén 31 dhjetor 2019, dhe performancén financiare dhe flukset e parasé pér vitin qé
mbyllet né kété daté, né pérputhje me Standardet Ndérkombé&tare t& Raportimit Financiar (SNRF).

Bazat pér Opinionin

Pasgyra individuale e pozicionit financiar té Shogérisé pérmban llogari té arkétueshme nga sigurimi dhe té
tjera kerkesa té arketueshme né vleré neto prej 219,484 (2018: 187,513mijé Lek). Gjithashtu, gjaté vitit 2019
éshté rritur shuma e parapagimeve ndaj punonjésve gé veprojné si agjenté té Shoqérisé (shénimi 14). Keto
paragime nuk i jané kthyer Shoqérisé deri né datén e kétij raporti. Megjithése ekzistonin t& dhéna objektive
zhvlerésimi pér kéto teprica né datén e raportimit, Shogéria nuk kreu gmuarje pér zhvlerésim sipas kérkesave
té Standardit Ndérkombétar té Kontabilitetit 39 “Instrumentat Financiarg, Njohja dhe Matja”. Rrjedhimisht, ne
nuk mund té pércaktojmé nése kishte nevojé pér rregullime té zhvlerésimit té llogarive t& arkétueshmeve nga
sigurimi dhe té kerkesave té tjera té arkétueshme mé 31 dhjetor 2019.

Pasgyra individuale e pozicionit financiar té Shogérisé mé 31 dhjetor 2019, pérmban Investime né Shogéri té
Kontrolluara né vlerén prej 3,031,162 mijé Lek (2018: 2,670,990 mijé Lek) e cila pérbéhet nga kosto pér
investimin né Insig sh.a dhe Eurosig sh.a Kosové (shénimi 12) né vlerat 1,852,122 mijé Lek dhe 1,179,040 mijé
Lek, respektivisht. Sikurse tregohet né shénimin 2.1, Banka Qéndrore e Kosovés mé daté 26 prill 2019 ka
revokuar licencén e Insig Kosové, degé e shogérisé sé kontrolluar Insig Sh.a. dhe ka njoftuar hapjen e
procedurés sé likujdimit t& detyrueshém, si edhe ka caktuar njé likujdator. Kapitali neto i Insig Dega Kosové mé
31 dhjetor 2019 paragitet né vleré negative prej 402,489 mijé Lek (3,305,321 Euro). Gjithashtu, shogéria Eurosig
Sh.a Kosova, ka gené né administrim té Bankés Qendrore té Kosovés deri me 30 gershor 2019, date pas sé cilés
ka kaluar né& adminitrim té Shogerisé. Megjithése ekzistonin tregues objektiv zhvlerésimi pér Investimet né
shoqérité e kontrolluara, Shogéria nuk kreu ¢muarje pér zhvlerésim sipas kérkesave t& Standardit
Ndérkombétar té Kontabilitetit 39 "lnstrurpentat Financiarg, Njohja dhe Matja”. Rrjedhimisht, ne nuk mund t&
pércaktojmé nése kishte nevojé pér rregullime té Investimeve né shoqéri té Kontrolluara mé 31 dhjetor 2019.

Pasgyra individuale e pozicionit financiar pérmban aktive e tjera té cilat pérfshijné t& arkétueshme pér shitjen e
Insig Jeta né vlerén prej 453,305 mijé leké. Eurosig Sh.a me ané té kontratés sé shitjes, daté 10 maj 2017, ka
shitur 90% té aksioneve qé zotéronte né Insig Jeté Sh.a, respektivisht né masén 45% té aksioneve Z. Samir
Mane dhe 45% té aksioneve Z. Shefqet Kastrati pér vlerén totale prej 473,305 mijé Lek (3,500,000 Euro). Sic
paragitet né shénimin 32 t& kétyre pasqyrave finaniare, mé 26 maj 2020 éshté firmosur marréveshja pér
revokimin e kontratés sé shitjes sé aksioneve té Insig Jetes date 10.05.2017, Né bazé té marrveshjes sé
revokimit, Eurosig sha do té kthejé shumén prej 20,000 mije Lek palés blerése dhe do t& marré né kémbim 90%
té aksioneve pér vlerén 333,000 mijé Lek. Pér rrjedhojg, fitimet e realizuara né vitin 2017 nga shitja e kuotave
pér shumén 140,305 mijé lek do té zvogélojné vlerén e kétyre kérkesave pér arkétim dhe do t& réndojné
rezultatin e vitit 2020. Si efekt i késaj ngjarje, llogarité -e arkétueshme pér shltjen e Insig Jeta jané té
mbivlerésuara pér shumén 140,305 mijé Lek me 31 dhjetor 2019.
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Sikurse &shté paragitur né anekset suplementare Shoqgéria ka llogaritur raportin e “Aktivet né mbulim té
Provigjoneve Teknike” dhe raportin mbi “Mjaftueshmériné e Kapitalit”. Pér shkak té efekteve té ¢éshtjeve té
pérshkruara né paragrafét e mésipérm ne nuk mund té pércaktojmé nése rregullime né pérllogaritjen e kétyre
raporteve do té ishin té nevojshme.

Céshtje pér t'u theksuar

Ne térheqim vémendjen né shénimin 2.4 té pasqyrave financiare individuale né té cilén paraqgitet informacion
mbi vendimin numér 80-2019-274 daté 01.02.2019 t& marré nga Gjykata Administrative e Shkalles sé paré
Tirane e cila ka pranuar padiné e Shogérisé ndaj Autoritetit té Mbikéqgyrjes Financiare pér shfugizimin e aktit
administrativ, nr. 162 daté 30.07.2018 té Bordit t&é AMF-sé& dhe masat e marra sipas atij vendimi, si edhe padiné
pér detyrimin ndaj AMF-sé pér njohjen e investimit té kryer né blerjen e aksioneve né shogérité e kontrolluara,
si aktive n& mbulim té provizoneve teknike dhe aftésisé paguese. Gjykata Administrative e Apelit me Vendimin
nr. 2254 (86%2019-2581) daté 12.07.2019, ka léne né fugi vendimin e Gjykatés Administrative t& Shkallés sé
Paré, duke e kthyer até né titull ekzekutiv, té detyrueshém pér zbatim. Pér pasojg, prej 3 mujorit té dyté té vitit
2019 ka pérfshiré né pérllogaritjet e treguesve rregullatore investimet né shogérité e kontrolluara, gjé e cila ka
ndikuar ndjeshém né pér%irésimin e treguesve rregullatoré. AMF ka béré rekurs pér kété vendim. Né kété
shénim, pérshkruhet edhe vlerésimi i menaxhimit né lidhje me ndikimin aktual dhe potencial t& pandemisé sé
COVID - 19 dhe pér arsyen e aplikimit t& parimit té vijueshmérisé pér pérgatitjen e pasqyrave financiare.
Opinioni yné nuk éshté modifikuar né lidhje me kété ¢éshtje.

Céshtje té tjera

Pasqgyrat financiare individuale pér vitin 2018 jané audituar nga njé auditues tjetér i cili ka shpreshur nje
opinion me rezervé me daté 30 maj 2019 né lidhje me zhvlerésimin e llogarive té arkétueshme dhe
paradhénieve pér agjentét, mungesen e kryerjes sé testit té vlerés pér investimet né shoqéri té kontrolluara,
metodologjiné e pérdorur né progesin e rivlerésimit té ndértesave, vlerésimin e nevojés pér zhvlerésim pér
llogarité e arkétueshme nga shitja e Insig Jetes, pasiguri materiale g€ mund té shkaktojé dyshime té
réndésishme mbi aftésiné e Shoqérisé pér té vazhduar sipas parimit té vijimésisé, si pasojé rezultatit té
treguesve té aktiveve né mbulim té provizoneve teknike dhe aftésisé paguese dhe mos njohjes sé provizioneve
pér penalitete t€¢ mundshme nga AMF-ja.

Ne e kryem auditimin tong né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Auditimit (SNA-t&). Pérgjegjésité tona
sipas kétyre standardeve jané pérshkruar né ményré mé té detajuar né seksionin e raportit ku jepen
Pérgjegjésité e Audituesit pér Pasqyrat Financiare. Ne jemi té pavarur nga Shogéria né pérputhje me kérkesat
etike gé jané té zbatueshme pér auditimin e pasqgyrave financiare né Shqgipéri dhe kemi pé&rmbushur
pérgjegjésité e tjera etike né pérputhje me kéto kérkesa. Ne besojmé se evidenca e auditimit qé kemi siguruar
éshté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér té dhéné njé bazé pér opinionin toné.

Pérgjegjésité e Drejtimit dhe té Personave té Ngarkuar me Qeverisjen né lidhje me Pasqyrat Financiare
Individuale

Drejtimi &shté pérgjegjés pér pérgatitien dhe paraqgitjen e drejté té pasqyrave financiare individuale né
pérputhje me SNRF, dhe pér ato kontrolle té brendshme qé drejtimi i gjykon t€ nevojshme pér té béré té
mundur pérgatitjen e pasgyrave financiare qé nuk pérmbajné anomali materiale, gofté pér shkak té mashtrimit
apo gabimit.

Né pérgatitien e pasqyrave financiare individuale, drejtimi &shté pérgjegjés pér vlerésimin e aftésisé sé
Shoqgérisé pér té vazhduar aktivitetin e saj né bazé té parimit té vijimésisé, shénimet shpjeguese, si edhe pér
céshtjet gé lidhen me vazhdimésiné e aktivitetit té shoaérisé, duke pérdorur parimet bazé té vazhdimésisé,
pérveg . rastit kur drejtimi ka pér géllim té likuidojé aktivitetin, ose té ndérpresé aktivitetin operacional, ose nuk
ka asnjé alternativé tjetér reale pervegse mé lart. Palét e ngarkuara me geverisjen jané pérgjegjése pér
mbik&qyrjen e progesit té raportimit financiar té Shoqgérise.

-
«*te,
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Pérgjegjésité e Audituesit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare Individuale

Objektivat tona jané gé té arrijmé njé siguri té arsyeshme lidhur me faktin nése pasqyrat financiare individuale

né térési nuk kané anomali materiale, pér shkak té mashtrimit apo gabimit, dhe té léshojmé njé raport auditimi

qé pérfshin opinionin toné. Siguria e arsyeshme &shté njé siguri e nivelit té larté, por nuk éshté njé garanci q&é

njé auditim i kryer sipas SNA-ve do té identifikojé gjithmoné njé anomali materiale kur ajo ekziston. Anomalité

mund té vijné si rezultat i gabimit ose i mashtrimit dhe konsiderohen materiale nése, individualisht ose t& mar-
ra sé bashku, pritet g& né ményré té arsyeshme té influencojné vendimet ekonomike té pérdoruesve té marra
bazuar né kéto pasqyra financiare.

Si pjesé e auditimit né pérputhje me SNA-t&, ne ushtrojmé gjykimin dhe skepticizmin toné profesional gjaté

gjithé periudhés sé auditimit. Gjithashtu ne:

- Identifikojmé dhe vlerésojmé rrezikun e anomalive materiale né pasqyrat financiare, si pasojé e mashtri-
meve apo gabimeve, planifikojmé dhe zbatojmé progedurat pérkatése pér zbutjen e kétyre rrezigeve, si
edhe marrim evidencé t& mjaftueshme dhe té pérshtatshme pér té krijuar njg bazé pér opinionin toné.
Rreziku i moszbulimit té njé anomalie si pasojé e mashtrimit éshté mé i larté se rreziku i moszbulimit té
njé anomalie si pasojé e gabimit, pér shkak se, mashtrimi mund té pérfshijé fshehje té informacionit, falsi-
fikim té informacionit, pérvetésime té géllimshme, keginterpretime, apo shkelje té kontrollit té&
brendshém.

- Marrim njé kuptueshméri té atyre kontrolleve té brendshme relevante pér progesin e auditimit me géllim
hartimin e progedurave t& auditimit né pérputhje me rrethanat, por jo pér té shprehur njé opinion mbi
efektivitetin e kontrolleve té brendshme.

- Vlerésojmé pérshtatshmériné e politikave kontabél té pérdorura dhe arsyeshmériné e cmuarjeve kontabél
té kryera si edhe paragqitjen né shénimet shpjeguese pérkatése té béra nga Drejtimi.

- Shprehemi né lidhje me pérshtatshméring e parimit té vijimésisé, bazuar né evidencat e marra gjaté audi-
timit, mbi ekzistencén e njé pasigurie materiale mbi aftésiné e Shoqérisé pér té vazhduar né vijimési ak-
tivitetin e saj. Nése njé pasiguri materiale ekziston, ne duhet té térhegim vémendjen né shénimin shpje-
gues pérkatés, népérmjet raportit toné té auditimit, ose nése shénimet shpjeguese nuk jané té
pérshtatshme ne duhet t& modifikojmé opinionin toné. Pérfundimet tona jepen mbi bazén e evidencés sé
auditimit té marré deri mé datén e raportit té auditimit. Megjithaté, ngjarjet ose kushtet né té ardhmen
mund té shkaktojné ndérprerje té aftésisé sé Shoqgérisé pér vijimési.

- Vlerésojmé paraqitjen, strukturén dhe p&rmbajtjen e pasqyrave financiare individuale dhe té shénimeve
shpjeguese dhe né rast se ato pérfagésojné drejt transaksionet dhe ngjarjet.

Ne komunikojmé me personat t& ngarkuar pér geverisjen e Shogérisg, pervegse ¢éshtjeve té tjera, edhe objek-
tin dhe kohén e planifikuar té auditimit, gjetjet kryesore t& auditimit, pérfshiré ¢do mangési relevante né kon-
trollin e brendshém té identifikuar gjaté auditimit toné.

29 maj 2020
W
Auditues Ligfor
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Eurosig sh.a.
Pasqyrat Financiare Individuale mé 31 dhjetor 2019

(Té gjitha shumat jané né mijé Lek pérveg rasteve kur éshté shprehur ndryshe)

Pasqyra Individuale e Pozicionit Financiar
mé 31 dhjetor 2019

Shénime 31 dhjetor 2019 31 dhjetor 2018

AKTIVET

Aktive afatgjata materiale 6 411,652 439,829
Aktive afatgjata jomateriale 7 3,896 2,256
Té drejta té pérdorimit té aseteve 3 75,278 -
Depozita me afat 8 657,831 656,469
gessi,;uerirlr:iltguruesn né provizonet e kontratave . 634,944 30,495
Il:ilsoigil;ii;:éiarkétueshme nga sigurimi dhe 0 219,484 187.513
Kosto té shtyra té marrjes né sigurim 11 352,074 306,736
Tatim i shtyre 266 -
Investime né shoqéri té kontrolluara 12 3,031,162 2,670,990
Investime né tituj kagitali t& shogérive té tjera 13 161,816 37,000
Aktive té tjera 14 1,025,122 929,428
Mjete monetare dhe ekuivalente 15 7,123 21,134
Totali i aktiveve 6,580,648 5,281,850
KAPITALI

Kapitali aksionar 20 2,275,650 2,275,650
Rezerva rivlerésimi 302,645 302,645
Rezerva té tjera 20 10,334 10,334
Fitime té akumuluara 248,735 181,172
Fitimi i vitit financiar 133,735 67,563
Totali i kapitalit 2,971,099 2,837,364
DETYRIME

Provizione pér kontratat e sigurimit 16 2,600,195 1,741,841
Detyrime té girasé financiare 17 83,189 15,129
Huaté 18 2,247 2,277
L-lo.gari. té. paguesﬂhr.ne pér sigurimin, 19

risigurimin dhe té tjera 892,873 603,773
Detyrim pér Fond kompesimi 23,945 56,496
Detyrimi pér tatimin mbi fitimin 7,100 24,970
Totali i detyrimeve 3,609,549 2,444,486
Totali i kapitalit dhe detyrimeve 6,580,648 5,281,850

Pasqyrat financiare individuale u miratuan nga bordi drejtues i Shoqérisé mé 26 maj 2020, dhe jané
firmosur né emérf¢ tij nga Drejtori i Pérgjthshem dhe Drejtori Departamentit Ekonomik:

nila Ibro
tamentit Ekonomik

| -'";:‘{ GKA E SHQIPERISE
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Eurosig sh.a.
Pasqyrat Financiare Individuale mé 31 dhjetor 2019

(Té gjitha shumat jané né mijé Lek pérveg rasteve kur éshté shprehur ndryshe)

pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2019

Pér vitin e mbyllur Pér vitin e mbyllur

Shénime mé 31 dhjetor 2019 mé 31 dhjetor 2018
Primet e shkruara bruto 21 2,309,974 2,247,109
Primet e ceduara né risigurim 21 (150,005) (151,582)
Primet e shkruara neto 2,159,969 2,095,527
Ndryshimi né provizonin e primeve té

247 44

pafituara bruto (+/-) 21 (50,247) 35,448
Ndr_yshlml n.e prow.zc_)nln e primeve te 13,438 (37,410)
pafituara, pjesa e risiguruesve (+/-) 21
Prime té fituara neto 2,123,160 2,093,565
Té ardhura nga tarifat dhe komisionet- 2 29,025 30,994
neto
Té ardhura financiare dhe nga investimet 23 10,230 15,764
Shpenzime financiare dhe nga investimet 23 (6,434) (1,188)
Té ardhura neto 2,155,981 2,139,135
Déme dhe pérfitime té shlyera (509,096) (584,927)
Déme dhe pérfitime té shlyera risiguruesi 32,897 5,821
Ndryshimi né provizonin e démeve (832,052) (106,746)
l\fcl'ryshlrr?l né provizonin e démeve te 591,011 i
risigurimit
Dem.et dhe pérfitimet e shlyera té polic- 24 (717,240) (685,852)
mbajtésve, neto
Kosto té marrjes né sigurim 25 (771,868) (795,796)
Shpenzime administrative 26 (490,526) (546,483)
Shpenzime té tjera operative 27 (8,724) (23,318)
Totali i shpenzimeve (1,271,118) (1,365,597)
Fitimi/ (humbje) té tjera 28 (490) 2,362
Fitimi (humbja) para tatimit 167,133 90,048
Tatimi mbi fitimin 29 (33,398) (22,485)
Fitimi (humbija) i/e vitit 133,735 67,563
Té ardhura té tjera gjithépérfshirése - -
Té ardhura gjithépérfshirése té vitit 133,735 67,563

Shénimet shpjeguese nga fagja 8 deri né 53 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare individuale.




Eurosig sh.a.
Pasqyrat Financiare Individuale mé 31 dhjetor 2019

(Té gjitha shumat jané né mijé Lek pérveg rasteve kur éshté shprehur ndryshe)

Pasqyra Individuale e Ndryshimeve né Kapital
mé 31 dhjetor 2019

Kapitali Rezerva . Fitime/ humbje e .
) . L. Rezerva té tjera Totali

aksionar rivleresimi mbartur
Gjéndja mé 1 janar 2018 2,275,650 289,499 10,334 (7,842) 2,567,641
Transferimi né fitime té mbartura - (189,014) - 189,014 -
Rritje e rezervés sé rivlerésimit - 202,160 - - 202,160
Ii(:itsll i fitim/humbjes dhe té ardhurave gjithépérfshirése pér ) . ) 67,563 67,563
Gjendja mé 31 dhjetor 2018 2,275,650 302,645 10,334 248,735 2,837,364
Totali i fitim/humbjes dhe té ardhurave gjithépérfshirése pér 133.735
vitin - - - 133,735 ’
Gjendja mé 31 dhjetor 2019 2,275,650 302,645 10,334 382,470 2,971,099

Shénimetshpjeguese nga fagja 8 deri né 53 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare individuale.
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Eurosig sh.a.
Pasqyrat Financiare Individuale mé 31 dhjetor 2019

Pasqyra Individuale e Flukseve té Parasé

(Té gjitha shumat jané né mijé Lek pérveg rasteve kur éshté shprehur ndryshe)

mé 31 dhjetor 2019

Flukset e parasé nga aktivitetet operative
Fitimi (humbja) para tatimit

Rregullime pér;

Amortizimi i aktiveve afat-gjata

Fitim nga shitja e Insig Jete

Té ardhura financiare dhe nga investimet
Rritje/ renie e pjesés sé risiguruesit né
provigjionet e kontratave te sigurimit

Fitimi operativ para ndryshimeve ne kapitalin

garkullues

Rénie né llogarité e arkétueshme nga sigurimi
dhe te tjera te arketueshme

Rénie né koston e shtyré té marrjes né sigurim
(Rritje) né aktive te tjera

Rritje/(rénie) né provigjionet e sigurimit

Renie né llogarité e pagueshme pér sigurimet,
risigurimet dhe llogari té tjera

Detyrim per Fondin e kompesimi

Mjete monetare te gjeneruara aktivitetet

operative

Tatimi i paguar mbi fitimin

Flukset monetare neto gjeneruar nga aktivitetet

operative

Flukset e parasé nga aktivitetet investuese
Shtesa/pakesime té investimeve né shogéri té

kontrolluara

Parapagime ndaj ortakut

Blerje té aktiveve afat-gjata materiale
Shitje aktiveve afat-gjate
Renie/(rritje) ne depozitat me afat

Interesa té arkétuar

Mjete monetare neto pérdorur nga aktivitete

investuese

Flukset e parasé nga aktivitetet financuese
Rritje renie ne leasing financiar

Shlyerje té gerasé financiare pjese e IFRS 16
Shlyerje pér huaté e marra

Flukse monetare neto te gjeneruara nga
aktivitetet financuese

Rritja neto né mjetet monetare
Mjete monetare né fillim té vitit

Mjete monetare né fund té vitit

Shénime 31 dhjetor 2019 31 dhjetor 2018
167,133 90,048
67,486 40,428
(10,230) (15,764)
(13,438) 37,410
210,951 152,122
(636,420) 34,890
(45,338) 158,387
(197,732) (110,303)
858,354 71,297
3,211 (317,418)
(32,551) (4,284)
160,475 (15,309)
(29,049) (32,111)
131,426 (47,420)
(484,988) (229,605)
101,772
(10,731) (20,218)
842 203,129
(1,362) 62,584
10,230 14,995
(384,237) 30,885
(8,563) (7,907)
(29,715) -
277,078 -
238,800 (7,907)
(14,011) (24,442)
21,134 45,576
7,123 21,134

Shénimet shpjeguese nga fagja 8 deri né 53 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare individuale.
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Eurosig sh.a.
Pasqyrat Financiare Individuale mé 31 dhjetor 2019

(Té gjitha shumat jané né mijé Lek pérveg rasteve kur éshté shprehur ndryshe)
SHENIMET PER PASQYRAT FINANCIARE INDIVIDUALE

1. INFORMACION | PERGJITHSHEM

Eurosig Sh.a. (“Shoqéria”) éshté shoqéri aksionare e themeluar né Shqgipéri me vendodhje né Tirang, rruga Papa
Gjon Pali Il. Shoqgéria operon né tregun e sigurimeve duke ofruar produkte sigurimi jo-jete né territorin e
Republikés sé Shqipérisé. Veprimtaria e Shoqérisé éshté subjekt i ligjit numér. 52 ‘Pér veprimtariné e sigurimit

dhe risigurimit’, té datés 22 maj 2014 (“Ligji mbi sigurimet”).

Aktiviteti kryesor pérfshin ofrimin e shérbimeve té sigurimit né aktivitetin jo-Jeté pér sigurimin e aksidenteve;
sémundjeve, mjeteve toksore, mjete lévizje mbi shina, avione, anije, mallra né transport, zjarri dhe forca

natyrore, démtime té tjera té pasurisé, sigurim i pérgjegjésive civile dhe sigurimet e garancive.

Struktura e aksioneréve té Shoqgérisé éshté si mé poshté:

31 dhjetor 2019 31 dhjetor 2018
Z. Kadri Morina 70.74% 70.74%
Shogeria “Euro-Alba.Ea” Sh.p.k 9.70% 9.70%
Z. Xhevdet Morina 19.22% 19.22%
Z. Ylli Merkaj 0.34% 0.34%
Totali 100.00% 100.00%

Shogéria nuk éshté e listuar né ndonjé bursé.

Drejtimi i Shoqgérisé
Drejtimi i Shogérisé gjaté vitit 2019 deri né datén e nénshkrimit té kétij raporti pérbéhet nga:

Z.Xhevdet Kopani Drejtor i Pérgjithshém

Zj.Anila lbro Drejtor i Departamentit Ekonomik
DrejtoriDepartamentitté MarrjesnéSigurime,

Znj. Agena Mema Risigurim dhe Marrédhénieve me Jashté

Z.Leonard Harizaj Drejtor i Departamentit té Démeve

Zj. Romeo Bace Aktuar

Bordi Mbikqyrés
Bordi mbikqyrés i Shoqérisé gjaté vitit 2019 pérbéhej nga:

Z. Vasil Pilo Kryetar
Z. Skender Madani Anétar
Z. Rexhep Meidani Anétar

Meé 27 shkurt 2020, anétari Z. Skender Madani éshté zévendésuar nga Z. Jemin Gjana.
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